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QUY CHE

O PAM AN TOAN THONG TIN » AN NINH MANG

CUA THONG TAN XA VIET NAM
(Ban hanh kém theo nyét dinh sq“’ 38/QD-T;TX ngay 28 thang 11 ndm 2025
cua Tong gidm doc Théng tan xa Viét Nam)

Chuwong I
QUY PINH CHUNG

Ditu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy ché nay quy dinh v& bao dé4m an toan thong tin, an
ninh mang trong céc hoat dong cia Thoéng tin xa Viét Nam va céac don vi truc thudc.

2. béi tuong ap dung:

a) Cdc don vi tryc thudc Thong tn x3 Viét Nam (sau day goi 1a don vi tryc
thudc) va can b, céng chire, vién chirc va nguoi lao dong thude cic don vi truc
thudc.

b) Co quan, t6 chiic, ¢4 nhan c¢6 két néi vao hé théng mang cta Théng tin xa
Viét Nam.

¢) Co quan, tb chirc, ¢4 nhan cung cép dich vu céng nghé thong tin va an toan
théng tin mang cho céc don vi truc thudc.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cac tir ngft dudi day duoc hidu nhu sau:

1. An toan théng tin mang 1a su bao vé théng tin, hé théng thong tin trén mang
tranh bi truy nhép, st dung, tiét 19, gian doan, stra doi hodc pha hoai trai phép nham
bao dam tinh nguyén ven, tinh bao mét va tinh kha dung ctia thong tin.

2. An ninh théng tin mang 1a viéc bao dam théng tin trén mang khong gay
phuong hai dén an ninh qubc gia, trat ty an toan xi hoi, bi mét nha nudc, quyén va
loi ich hop phép cuia t6 chire, ¢4 nhan.

3. Bdo dam an toan thong tin mikc vt Iy 1a viée bao vé hé théng ha ting k§
thuat, phan mém, Ung dung va co s& dit liéu khéi cic mdi nguy hiém vat ly (nhu:
chay, nd; nhiét do, do 4m ngoai murc cho phép; thién tai; mat dién; tac ddng co hoc)
c6 thé gy anh huéng dén hoat dong clia hé théng;

4. Khong gian mang 13 mang luéi két ndi cta co s& ha ting cong nghé théng
tin, bao gom mang vién théng, mang internet, hé théng may tinh, hé théng xur ly va
diu khién thong tin, co s& dit li€u, 1a noi con ngudi thuc hién cdc hanh vi x4 hoi
khong bi giéi han bsi khong gian va thoi gian;

5. Ha téng ky thudt 13 tap hop céc thiét bi tinh toan, luu trit, thiét bi ngoai vi,
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thiét bi két ndi mang, thiét bi phu trg, duong truyén, mang ndi by, mang dién rdng;

6. Trang thong tin dién tir 13 trang thong tin hodc tép hop trang thong tin trén
mdi trudng mang phuc vy cho viéc cung cap, trao doi thong tin;

7. Céng thong tin dién tir 1a diém truy nhap duy nhét cua co quan, don vi trén
mdi trudng mang, lién két, tich hop cac kénh thong tin, cac dich vu va cac ung dung
ma qua dé ngudi dung ¢ thé khai thac, str dung va ca nhan hoa viéc hién thi théng
tin;

8. Phan mém déc hai la phﬁn mém c6 kha nang gy ra hoat dong khong binh
thuong cho mét phén hay toan bg hé théng théng tin hodc thuc hién sao chép, stra
ddi, x6a bo trai phép théng tin luu triy trong hé théng thong tin.

Diéu 3. Nguyén t&c biao dam an toan, an ninh thong tin mang

1. Bao dam an toan, an ninh thong tin 1a yéu cAu bét bude, thudng xuyén, lién
tuc, ¢6 tinh xuyén sudt qua trinh lién quan dén thong tin va thiét ké, xay dung, vin
hanh, ning cép, hiy bo hé théng thong tin. Bao dam an toan, an ninh thong tin tuan
tha cac nguyén tdc chung quy dinh tai Pidu 4 Luat An toan thong tin mang va Piédu
4 Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP.

2. Trach nhiém bao dam an toan thong tin mang va an ninh mang gan voi trach
nhiém cta ngudi dimg déu co quan, don vi va c4 nhan tryc tiép lién quan..

3. Cén bo, cong chixc, vién chirc va ngudi lao déng trong cac don vi truc thudc
c6 trach nhiém bao dam an toan, an ninh thong tin trong pham vi xtr Iy cong viéc
ctia minh theo quy dinh ctia Nha nuéc va ciia Thong tan x& Viét Nam.

4. Thong tin mat, thong tin thude Danh muc bi mét nha nudc phai dugc bao vé
theo quy dinh ciia Nha nude, quy dinh ctia Thong thn xa Viét Nam vé cong tac bao
vé bi mat nha nudc va cac ndi dung tuong ung trong Quy ché nay. (Hién TTXVN
ds c6 QP 101/1999/QD-TTX cén cir theo Nghi dinh 66/1998/ND-CP ngay
24/8/1998, c6 xdy dung lai can clr theo ND méi nhét ciia CP Nghi dinh 26/2020/ND-
CP ngay 28/2/2020

5. X1 I sw ¢b an toan thong tin phéi phii hop v6i trach nhiém, quyén han va
bao dam loi ich hop phap cua co quan, don vi, ¢4 nhan lién quan va theo quy dinh
cta phéap luét.

Diéu 4. Cac hanh vi bi nghiém cam

1. Cac hanh vi bi nghiém cAm quy dinh tai Piéu 7 Luit An toan thong tin mang.

2. Tuy d4u ndi thiét bi mang, thiét bi cap phat dia chi mang, thiét bi phat séng
nhu diém truy cdp mang khong dy cua ca nhan vao mang ndi bd; trén cung mot
thiét bi thuc hién ddng thoi truy cdp vao mang ndi bd va truy cap Internet bang thiét
bi két ndi Internet ctia ca nhan (modem quay sb, USB 3G/4G/5G, dién thoai di dong,
may tinh bang, may tinh x4ch tay).
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3. Tw y thay doi, g& bé bién phap an toan thong tin cai dit trén thiét bj cong
ngh¢ thong tin phuc vy cong viéc; trr y thay thé, 1&p mdi, trdo doi thanh phan cla
mady tinh phuc vu cong viéc.

4. Tao ra, cai dat, phat tan ph?ln mém doc hai.

5. St dung ha ting, trang thiét bi cdng nghé thong tin cta co quan, don vi dé
dao tién 4o, danh bac, ca do.

6. Can tr& hoat dong cung cép dich vy cua hé théng thong tin; ngédn chin viéc
truy nhap dén thong tin cia co quan, ca nhén khic trén méi truong mang, trir truong
hop phép luat cho phép.

7. Bé khoa, trdm cép, str dung mat khau, khéa mat ma va théng tin cia co quan,
ca nhén khac trén méi trudng mang.

8. Cac hanh vi khac lam mat an toan, bi mét thong tin clia co quan, cd nhan
khdc dugc trao doi, truyén dua, luu trit trén méi truong mang.

Chuong II
QUY DINH BAO DPAM AN TOAN, AN NINH THONG TIN MANG
Diéu 5. Quan Iy trang thiét bi cong nghé thong tin

1. Giao, gan trach nhiém cho ¢4 nhan hoic tap thé quan ly, sir dung trang thiét
bi cdng nghé thong tin.

2. Quy dinh céc quy tic sir dung, git gin bao vé trang thiét bi cong nghé théng
tin trong c4c trudng hgp nhu: mang ra khéi co quan, trang thi€t bj cong nghé thong
tin lién quan dén dir liéu nhay cam, cai dat va cau hinh.

3. Trang thiét bj cdng nghé thong tin ¢6 luu trit dit lidu nhay cam khi thay d6i
muyc dich str dung hoéc thanh ly, don vi phai thuc hién cac bién phap xda, tiéu hiy
dir liéu do ddm bao khong c6 kha ning phuc hdi. Trudng hop khong thé tidu hay
duoc dit 1iéu, don vi phai thuc hién tiéu huy céu phén luu trit dir liéu trén trang thiét
bi cdng nghé thong tin do.

4. Thiét bi tinh todn c6 bé phan luu trit hodic thibt bj lwu trit khi mang di bao
héanh, bao dudng, sira chita bén ngoai hoic ngumg st dung phai théo bo phéan luu trit
kho thiét bj hofic x6a thdng tin, dit liéu luu tri trén thiét bi (trir truomg hop dé khoi
phuc dir liéu).

5. Trung tdm K¥ thu4t Thong tan 13 don vi chuyén trach vé cong nghé thong
tin ctia Thong tAn x3 Viét Nam, 13 ddu méi lién hé, phdi hop céc co quan, td chirc ¢6
thdm quyén qﬁén ly vé an todn thoéng tin phuc vy viéc bao dam an toan, an ninh mang
cho Hé théng thong tin; c6 trach nhiém quan 1y, van hanh va dinh k¥ kiém tra, stra
chita, bao tri thiét bj (bao gdm thiét bi dang hoat dong va thiét bi du phong).

Pi¢u 6. Quan ly can b, cdng chirc, vién chire va ngwoilao dong
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1. Céc don vi truc thudc phai xay dung cac yéu ciu, trach nhiém bao dam an
toan, an ninh thong tin dbi voi timg vi tri cdng viée. Sau khi tuyén dung, tiép nhén
nhén sy méi, don vi phai ¢ trach nhiém phé bién cho nhan sy méi cac quy dinh vé
béo dam an toan, an ninh thdng tin tai don vi; d6i véi cac vi tri tiép xtc, quan ly cac
thong tin, dit liéu quan trong hodc quan trj cac hé théng thong tin quan trong, don vi
phai yéu ciu nhin sy mdi cam két bao mat thong tin bang van ban hoic cam két
trong hop déng lam viéc, hop ddng lao dong.

2. Céc don vi truc thudc phai thudng xuyén to chirc quéan tri¢t cac quy dinh vé
an toan, an ninh théng tin, nham néng cao nhén thirc vé trach nhiém béo dam an toan
thong tin cla timg c4 nhan trong don vi.

3. Céac don vi truc thude phai xay dyng quy trinh cdp moi, quéan ly va thu héi
tai khoan, phan quyén truy cdp céc hé thong thong tin va tat ca céc tai san lién quan
dén hé thong thong tin d6i vé&i cac ca nhan do don vi quan ly.

4. Khi can bd, cong chitc, vién chirc va nguoi lao ddng cham dit hogc thay doi
cdng viéc, co quan, don vi phai:

a) Xéc dinh rd trach nhiém cua céan bo, nhéin vién va cac bén lién quan trong
quén ly, st dung céc tai san cong nghé thong tin dugc giao.

b) Lap bién ban ban giao ti san cong nghé thong tin.

¢) Thay dbi hogc thu hdi quyén truy cép cac hé thng thong tin.

Didu 7. Bao dam an toan hé thong cong nghé théng tin

1. Bao dam an toan thong tin dbi vé6i trung tAm dit liéu/phong may chu

a) Cac thiét bi két ndi mang, thiét bi bao mat quan trong nhu tuong lia
(firewall), thiét bj dinh tuyén (router), hé théng may chil, hé thong luu trlr SAN,
NAS, ... phai dugc dat trong trung tdm dit liéu/phong may chu va phai duge thiét 1ap
co ché bao vé, theo ddi phét hién xam nhép va bién phap kiém soét truy nhip, két
ndi vét 1y phi hop véi timg khu vuc: may chii va hé thdng luu trit; t0 mang va dau
ndi; thiét bi nguén dién va dy phong dién khén cép; vén hanh, kiém soét, quan tri hé
théng. Pon vi chii quan trung tam dit ligw/phong méy chi ¢6 trach nhiém xay dung
ndi quy hodc hudéng dan lam viéc khu vuc nay.

b) Trung tAm dit liéu/phong may chi 13 khu vuc han ché tiép can chi nhimg ca
nhén ¢6 quyén, nhiém vu theo quy dinh cta tha trudng don vi mdi duge phép vao
trung tAm dit liéu/phong may chu. Viéc vao, ra phong may chi phai duge kiém soét
biing thiét bi bao vé (quet thé, vén tay, sinh tric hoc,...).

¢) Trung tam dir liéu/phong may chtl phai dugce trang bi hé théng luu dién 4t
cong suét va duy tri thoi gian hoat dong clia cac may chu it nhat 15 phit khi c6 sy
cb mét dién.
d) Trung tAm dir liéu/phong may chi phai co hé théng lam mat diéu hoa khong
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khi, 6 4m dé dam bao moi trudng van hanh; hé théng canh bao chay, hé théng chira
chdy tu dong bang khi, thiét bi phong chay, chira chay khén cap, hé thdng canh béo
hé thong nguon dién; hé thdng chdng sét lan truyén. Cac hé théng nay phai duoc
thiét 1ap ché d6 canh béo phd hop. Don vj phéi clr can by thuong xuyén giam sét
thiét bj, ha tAng cta trung tdm dir liéu/phong may chu.

2. Bao dam an toan thong tin khi st dung may tinh

a) C4 nhén chi cai dit phan mém hop 1¢ va thudc danh muc phin mém duge
phép str dung do co quan c6 thdm quyén ban héanh trén mdy tinh duogc don vi cép
cho minh; khéng duoc tu }'/ cai dat hodc g& bé cac phin mém khi chua c6 su déng y
cua bo phan chuyén trach vé cong nghé théng tin; thuong xuyén cap nhat phan mém
va hé diéu hanh.

b) Cai dit phin mém xr Iy phan mém doc hai va thiét 1ap ché do tu dong cap
nhit co s& dit liéu cho phan mém; khi phat hién bat ky ddu hiéu nao lién quan dén
viéc bj nhiém phan mém ddc hai trén méy tinh phai tit méay va bao truc tiép cho b
phan chuyén trach vé cong nghé thong tin dé& duge x ly kip thoi.

¢) Chi truy nhap vao céc trang/cong théng tin dién ti, mg dung truc tuyén tin
cdy va céc thong tin phu hop véi chie ning, trach nhiém, quyén han cia minh; ¢6
trach nhiém béo mét tai khoan truy nhdp thong tin, khong chia sé mét khiu, thong
tin cd nhan véi nguoi khac.

3. Bao ddm an toan théng tin ddi voi hé théng mang may tinh

a) Hé thdng mang noi bd (LAN) phai dugc thiét ké phan vung theo chirc ning
co bén (theo cac chinh sich an toan thong tin riéng), bao gbém:

- Vung mang may chi cong cong (DMZ-NAT);

- Viing mang m4y chu danh cho cong tac phat trién, thir nghiém;

- Vung mang may chu khéng quang ba (INTERNAL);

- Vung mang may chu quan tri.

- Vung mang ngudi ding.

Dit lidu trao ddi giita céc ving mang phai duge quan 1y, gidm sat béi hé théng
cac thiét bi mang, thiét bi bao mat.

b) Pon vi tryc thudc tham gia két ndi, st dung hé théng mang dién rong (WAN)
ctia Thong tan xd Viét Nam c6 trach nhiém bao dam an toan thong tin d6i voi hé
thdng mang ndi bd Va céc thiét bi ctia minh khi thuc hién ket nbi vao mang dién
rong, Théng bao su ¢ hodc cdc hanh vi pha hoai, xdm nhép vé Trung tim K¥ thuat
dé xtr 1y; Dinh ky sao luu thong tin, dif liéu dung chung luu trit trén mang dién rong;
Khéng dugc tiét 16 phuong thirc (tén dang ky, mat khau, tién ich, tep hd trg va cac
céch thirc khéc) dé truy nhap vao hé thdng mang dién rong cho td chirc, c4 nhan
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khéc; Khéng duge tim cach truy nhép dudi bét ctr hinh thirc ndo vao cac khu vuc
khéng dugc phép truy nhap.

¢) Céc don vi truc thudc phai 4 ap dung cac bién phap k¥ thuét can thiét bao dam
an toan thong tin trong hoat dong két ndi Internet, t6i thiéu dap ing céc yéu cau sau:
co hé théng tuong Itra va hé thdng bao vé truy nhip Internet, d4p tng nhu cau két
nbi ddng thoi, hd trg cac cong nghé mang riéng ao théng dung va c6 phan cing ma
hoa tich hop dé tang tdc d6 ma hoa dit lidu va c6 kha ning bao vé hé théng trudc cac
loai tAn cong tir chdi dich vy (DDoS); Loc b, khéng cho phép truy nhdp céc trang
tin ¢6 nghi ngd chira ma ddc hodc cac ndi dung khéng phu hop;

d) Cac duong truyén dit lidu, duong truyen Internet va céc hé théng day din
cac mang LAN, WAN phal duoc 1ap dat trong 6ng, mang che day kin, han ché kha
ning tiép can trai phép. Ngét két nbi cdng Ethernet khong sir dung, dic biét 1a ¢ khu
vie lam viée chung clia cac co quan, don vi.
4. Quan ly tai khoan truy cap
a) Canhan su dung he théng théng tin duge cAp va sit dung tai khoén truy nhap
véi dmh danh duy nhét gin v6i c4 nhan do. Cac hé thong thong tin duing chung cua

Thong tAn x4 Viét Nam st dung co ché ding nhap mot 14n, chung mét tai khoan truy
nhap va mat khau.

b) Trudng hop cé nhan thay ddi vi tri cong téc, chuyén cong tc, thdi viéc hodc
nghi huu, trong vong khéng qua 05 ngay lam viée co quan, don vi quan 1y ca nhan
do6 phai thong bao co quan, don vi chu quan hé théng thong tin dé didu chinh, thu
hdi, hiy bé cac quyén sir dung d6i v6i hé théng thong tin,

¢) Tai khoan quan tri h¢ thong (mang, hé didu hanh, thiét bi két ndi mang, phén
mém, ing dung, co so dit liéu) phai tach biét véi tai khoan truy nhép cia nguoi si
dung théng thuong. Tai khoan hé théng phai dugc giao dich danh ca nhan lam cong
tac quéan tri. Han ché dung chung tai khoan quén tri.

d) Khi c6 yéu cau khoa quyén truy cap hé théng théng tin cua tai khoén dang
hoat dong, 13nh dao don vi phéi yeu cau bang vin ban gri don vi chu quan hé théng
thong tin. Pon vi van hanh hé thdng thong tin thue hién viéc khoa quyén truy cap
cta tai khoan khi c6 chi dao cua don vi ohu quan hé théng théng tin. Pon vi chu
quan hé théng thong tin c6 quyén khéa quyen truy cap cua tai khoan trong truong
hop tai khoan d6 thyc hién cac hanh vi thn cong hodc dé xay ra vAn d& mét an toan,
an ninh thong tin.

5. Bao dam an toan thong tin mic ing dung

a) Yéu cu vé bao dam an toan thong tin phai dugc dua Vao tht ca cac cong
doan thiét k&, xay dung, trién khai va vén hanh, st dung phan mém, tng dung.

b) Phéin mém, tng dung phai dap img cac yéu cAu sau: cdu hinh phin mém,
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ing dung dé xac thyc ngudi st dung, giéi han sb 1an ding nhép sai lién tiép; gioi
han thoi glan dé cho déng phién két ndi; ma hoa thong tin x4c thyc trén hé thong;
khéng khuyén khich viéc déng nhép ty dong.

¢) Thiét 14p, phan quyén truy nhép, quan tri, st dung tai nguyén khac nhau cua
phin mém, tmg dung véi nguoi sfr dung/nh(’)m nguoi s dung cé chtre néng, yéu céu
nghlep vu khac nhau tach biét céng glao tiép quan tri phan mém g dung véi cong
giao tiép cung cap dich vu; déng cac cong giao tiép khong st dung.

d) Chi cho phép sir dung céc giao thirc mang c6 hd trg chiic ning ma hoéa thong
tin nhu SSH, SSL, VPN hoéc tuvong duong khi truy nhap, quéan tri phin mém, ung
dung tir xa trén mdi trudng mang; han ché truy cdp dén ma ngudn cla phén mém,
tng dung va phai dit ma ngudn trong moi truong an toan do by phén chuyén trach
cong nghé théng tin quan ly.

d) Ghi va luu gitr ban ghi nhat ky hé théng cta phdn mém, ung dung trong
khoang thoi gian t6i thiéu 03 thang vdi nhiing thong tin co ban: thoi gian, dia chi,
tai khoan (néu ¢6), noi dung truy nhép va sir dung phan mém, ng dung; cac 15i phat
sinh trong qua trinh hoat dong; théng tin ding nhip khi quan tri.

e) Phan mém, Gng dung cén duogc kiém tra phat hién va khic phyc cac diém
yéu vé an toan, an ninh thdng tin trude khi dua vao st dung va trong qua trinh st
dung.

g) Thyc hién quy trinh kiém soat cai dat, cép nhét, vé 161 b&o mat phin mém,
g dyng trén cic may chil, may tinh c nhan, thiét bi két nbi mang dang hoat déng
thudc hé théng mang noi bo.

6. Bao dam an toan thong tin mirc dit liéu

a) Don vi phai thuc hién bao vé thong tin, dit liéu lién quan dén hoat dong cong
vu, thong tin ¢é ndi dung quan trong, nhay cam hodc khong phai 14 théng tin cong
khai bing cac bién phap nhu: thiét lap phuong 4n bao dam tinh bi mat, nguyén ven
va kha dung cua thong tin, dir liéu; ma hoa thong tin, du’ liéu khi luu trix trén hé
thong/thiét b luu trir dit liéu di dong; s dung chit ky s6 dé xac thuc va bao mét
thong tin, dit liéu.

b) Pon vi can trién khai hé théng/phuong tién luu trir doc 1ap véi hé théng luu
tri¥ trén cac may chu dich vu dé sao luvu du phong; phén loai va quan ly thong tin, di
liéu dugce luu trir theo timg loai/nhdm thong tin dugc gan nhﬁn khéc nhau; thuc hién
sao luu du phong cac thong tin, dit liéu co ban sau: tip tin cu hinh hé thdng, anh hé
diéu hanh méy chu, co sé dit lieu; dit liéu, théng tin nghiép vu.

¢) Pon vi cin bé tri may tinh riéng khong két nbi mang, dit mat khiu, ma hoa
dit lifu va céc bién phép bao mat khac bao dam an toan théng tin d& soan thao, luvu
trr dir li€u, thong tin va tai liéu quan trong & cac mirc dd mat, tuyét mat, tdi mét.



d) Céc don vi tryc thudc phai thuong xuyén kiém tra, giam sat cdc hoat déng
chia sé, giri, nhan thoéng tin, dit liéu trong hoat ddng ndi bo ctia minh; khuyén céo
viéc chia sé, giri, nhan théng tin trén moi truéng mang can phai str dung mét khau
dé bao vé thong tin.

d) Déi véi hoat dong trao dbi thong tin, dit liéu v&i bén ngoai, don vi va ca
nhan thuc hién trao dbi thong tin, dit liéu ra bén ngoai cam két va c6 bién phap béo
maét thong tin, dit liéu dugc trao dbi. Giao dich truc tuyén phai dugc truyén day du,
ding dia chi, tranh bi stra d6i, tlet 16 hodc nhan ban mdt cach trai phép; sir dung cac
co ché xac thuc manh, chit ky s6 khi tham gia giao dich, st dung cac giao thirc truyén
thong an toan.

Pidu 8. Xac dinh cip do va phwong 4an bao ddm an toan hé thong thong
tin

1. Viéc xac dinh cép d6 hé théng thong tin va xy dyng phuong an bao vé hé
thdng thong tin theo cép do phuc vu muc dich danh gid an toan thong tin va bao dam

an toan théng tin cho cac hé théng thong tin. Nguyén tic bao dam an toan thong tin

theo cip do va nguyén tac xac dinh cip do cin clr trén cac nguyén tdc quy dinh tai
Diéu 4, Piéu 5 Nghi dinh 85/2016/ND-CP.

2. Chui quan hé théng théng tin

a) Thong tAn x4 Viét Nam 12 chu quan hé théng thong tin déi voi céc hé théng
do Théng tAn x& Viét Nam quyét dinh dAu tu hodc Thong tan xa Viét Nam dugce glao
1am chd ddu tu nhiém vu, du 4n x4y dung, thiét 14p, nang clp, mé rong hé théng
thong tin.

Thong tn x& Viét Nam ty quyén cho cac don vi tryc thudc quan Iy tryc tiép
céc hé théng do Théng tAn x3 Viét Nam 1am cht quan thdng qua mot trong cac vin
ban sau: Quyét dinh phe duyét du an, trong do glao don vi lam chu dau tu du 4n;
Thong tir cia Thong tAn x& Viét Nam hodc Quyét dinh cla Téng glam db¢c Thong
thn x4 Vlet Nam c6 ndi dung giao don vi lam nhiém vy quan ly hé théng; Vin ban
ly quyén theo quy dinh tai khoan 3 Didu 5 Théng tu s6 03/2017/TT-BTTTT.

b) Cac don vi tryc thudc Thoéng tAn x& Viét Nam 13 chi quéan he thong thong
tin do don vi quyét dinh dAu tu dy 4n xay dung, thiét 1ap, nang cip, md rong hé
théng thong tin; 1a chu quan hé théng thong tin do don vi phé duyét dé cuong, du
toan chi tiét; quan ly truc tiép cac hé théng do Théng tin x3 Viét Nam uy quyén theo
quy dinh tai diém a khoan nay.

c) Chi quéan h¢ théng théng tin (hodc don vi dugc ty quyén quan Iy true tiép
hé théng théng tin) thuc hién trach nhiém theo quy dinh tai Diéu 20 Nghij dinh
85/2016/ND-CP.

3. Pon vi van hanh hé théng thong tin



a) Giao Trung tAm K§ thuat Théng tin la don vi van hanh céc hé théng thong
tin, co s¢ dir liéu dung chung cua Thong tan x& Viét Nam va cac hé thong thong tin
do cac don vi tryc thudc lam chi quan.

b) Céc hé théng théng tin trude khi dua vao khai thac, sir dung phai duoc giao
cho don vi quéan Iy, van hanh. Pon vi vin hanh hé théng thong tin theo quy dinh tai

Diéu 6 Théng tw sé 03/2017/TT-BTTTT.
4. Pon vi chuyén trach vé an toan thdng tin

a) Trung tdm Ky thuit Théng tin 1a don vi chuyén trach vé an toan thong tin
clia Théng tin x3a Viét Nam.

b) Don vi chuyén trach vé cong ngh¢ thong tin tai céc don vi truc thuge Thong
tAn x4 Viét Nam ddng thoi 14 don vi chuyén trach vé an toan thdng tin.

5. Tham quyén xac dinh cdp d¢ an toan hé théng théng tin

a) Pon vi 13p ho so dé xuat clp do: Péi véi cac he théng théng tin thude céc
nhiém vy, dy 4n dang trong giai doan 18p du 4n, don vi 1ap du 4n 1ap hd so d& xuét
cép d0; D1 véi céc hé théng thong tin thus dich vy, don vi chu tri thué dich vu lap
hé so d& xuit cap do; Pbi véi cac hé théng thdng tin dang trong giai doan trién khai,
don vi chu tri trién khai 13p hd so dé xuét cap do; Déi véi céc hé théng thong tin
dang van hanh, don vi v4n hanh 1ap hd so dé xuit cép do.

b) Béi véi cac hé théng thdng tin dugc dé xuit tr ca“'lp do 3 trd 1én, don vi
chuyén trach vé an toan théng tin ctia cac don vi truc thude cin gui xin y kién chuyén
mén cva Trung tdm K¥ thuét Théng tin tru6e khi trinh céc cap ¢ thAdm quyén thdm
dinh, phé duyét c4p do.

¢) Thdm quyén thdm dinh va phé duyét cip do theo quy dinh tai Diéu 12 Thoéng
tur 6 03/2017/TT-BTTTT.

6. Trinh ty, thi tuc xédc dinh cdp d¢ hé théng théng tin

a) Vigc xac dinh, phén loai hé théng thdng tin theo quy dinh tai Piéu 4 Thong
tw s6 03/2017/TT-BTTTT.

b) Néi dung ctia hd so dé xuét cép do hé thng thong tin theo quy dinh tai Didy
15 Nghi dinh 85/2016/ND-CP.

d) Noi dung, thdi gian thim dinh hd so d& xuit cAp do hé théng théng tin quy
dinh tai Diéu 16 Nghi dinh 85/2016/ND-CP.

e) Trinh ty, thd tyc x4c dinh cép do hé théng thong tin theo quy dinh tai Didu
13, Dieu 14 Nghi dinh 85/2016/NB-CP va Didu 14, Bidu 15, Piéu 16 Thong tu sb
03/2017/TT-BTTTT.

7. Phuong 4n bao dim an toan hé théng thong tin

a) Phuong an bao dam an toan hé théng théng tin phai pht hop véi cip do cia
9



hé thdng thong tin va dap img yéu cAu quy dinh tai Thong tu s603/2017/TT-BTTTT,
phit hop véi tidu chuén TCVN 11930:2017, cée tidu chuén, quy chuan k¥ thuét khac
va chinh sach an toan théng tin mang cua Thong tAn x4 Viét Nam, chinh sach an
toan thong tin mang cua cac don vi truc thudc (néu cO).

b) Cht quén hé théng thong tin hodc don vi dugc uy quyén quan ly truc tiép
hé théng thong tin to chirc trién khai phuong én bao dam an toan h¢ théng thong tin

sau khi hd so d& xuét cip do hodc phuong an bao dam an toan hé théng dugc phé
duyét.

¢) Pon vi/bd phan chuyén trach vé an toan thong tin thudc don vi chiu trach

nhiém gidm sat viéc trién khai cac phuong 4n bédo dam an toan thong tin da dugc
phé duyét.

Didu 9. Bao dam an toan thong tin khi tiép nhén, phat trién, vin hanh va
béo tri hé thong thong tin

1. Khi thyc hién nang cAp, m& rong, thay thé mot phan hé théng thong tin, phai
ra soét cap do, phuong an bao dam an toan cua hé thong thong tin va thyc hién diéu
chinh, bd sung hodc thay méi ho so dé xuét cip do trong truong hop cén thiét.

2. Khi tiép nhan, phat trién, nang cap, bao tri h¢ théng thong tin, don vi phai
tién hanh phan tich, x4c dinh rdi ro ¢6 thé xay ra, danh gia pham vi tac ddng va phai
chuén bi cé4c bién phap han ché, loai trir cAc rii ro nay va yéu cAu cac bén cung cép,
thi cong, cac ca nhén lién quan thuc hién.

3. Trong qué trinh vén hanh hé thdng thong tin, don vi chu quan hé théng théng
tin can thuc hién danh gia, phén loai hé théng thong tin theo cép do; trién khai
phuong an bao dam an toan hé théng théng tin dap img yéu cAu co ban trong tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuét v& bao dam an toan hé théng thong tin theo cAp do; thuong
xuyén kidém tra, giam sat an toan hé théng thong tin; tudn thu quy trinh van hanh,
quy trinh Xt ly sy cb da xay dyng; ghi lai va luu trit ddy du thong tin nhat ky hé

théng dé phuc vu quan ly, kiém soat thdng tin.

4. Céc don vi tryc thudc lién quan den viée phét trién phan meém mg dung co
trach nhiém yéu cau cac doi tic (néu c6) thuc hién céc cong tac dam bao an toan

théng tin, tranh 19, lot ma ngudn va dit lidu, tai ligu thibt k&, quan tri hé théng ma
dbi tac dang xtr ly ra bén ngoai.

Pidu 10. Giam sat an toan thong tin mang

1. Chii quan hé théng thong tin chi dao viéc giam sat b1 v6i cac hé thong thong
tin thuéc pham vi quén ly, phéi hop véi Trung tam K¥ thuat Thong tan va cac don
vi chirc ndng cua B Thong tin va Truyén thong gidm sat theo quy dinh.

2. Céc hé théng thdng tin bt budc phai c6 chirc néng ghi va luu tri nhat ky vé
hoat dong cua hé théng va nguoi st dung hé théng thong tin. Thyuc hién viéc bao vé
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cac chirc nang ghi nhat ky va thong tin nhét ky, chéng gia mao, sira déi, pha huy va
truy cép trai phép.

3. Nguyén tic, yéu ciu, noi dung, phuong thirc, hé théng k§ thuat phuc vu cong
tac giam sat thyc hién theo quy dinh tai Théng tu s6 31/2017/TT-BTTTT.

4. Pon vi chuyén trach vé an toan thdng tin cta cac don vi truc thude ¢t 01
lanh dao don vi va 01 cén bd (hodc 01 don vi tryc thude) lam dau mdi gidm sat an
toan thong tin mang dé tiép nhan canh bdo, cung cip, trao ddi, chia sé thong tin véi
Trung tdm Ky thuit Théng t4n trong cac hoat dong gidm sat an toan thong tin tai
don vi va tai Thong tdn xa Viét Nam.

Piéu 11. Kiém tra, danh gia an toan thong tin

1. Chu quan hé théng thong tin c6 thim quyén yéu céu kidm tra, danh gig doi
v6i cac hé théng théng tin thudc thAm quyén quén ly. Pon vi chuyén trach vé an
toan thong tin ctia chil quan hé théng théng tin c6 thdm quyén yéu cau kidm tra, danh
gid doi véi cac hé thdng thong tin do don vi ndy phé duyét hd so dé xuét cdp do.

2. Pon vi chi tri kiém tra, d4nh gia 1a don vi dugc cép c6 thdm quyén giao
nhiém vu hodc duge Iya chon dé thyc hién viéc kiém tra, d4nh gia. Dbi twong kiém
tra, ddnh gia 1a chi quan hé théng thdng tin hodc don vi van hanh hé théng thong tin
va cac hé thong théng tin c6 lién quan.

3. Noi dung, hinh thirc kiém tra, danh gid theo quy dinh tai Piéu 10 Thong tu
56 03/2017/TT-BTTTT. |

4. Trung tdm K§ thuat Théng tin thuc hién viéc kiém tra viéc tudn thu quy
dinh ctia phap luat vé& bao dam an toan hé théng thong tin theo cap do tai Théng tin
xd Viét Nam theo quy dinh tai Diéu 11 Théng tu s6 03/2017/TT-BTTTT.

5. Trung tdm K¥ thu4t Thong tan, don vi chuyén trach v& an toan thdng tin cua
cac don vi tryc thudc thuc hién viée danh gia hi¢u qua cuia céc bién phap bao dam
an toan thong tin theo thim quyén. Noi dung dénh gi4 1 co s dé didu chinh phuong
an bao dam an toan théng tin cho phu hop.

Piéu 12. Ung citu s ¢d an toan thong tin mang

1. Boi ung ctru su ¢, don vi chuyén trach tng ctru khdn ce“ip su ¢ an toan
théng tin mang

a) Boi ung ctu su ¢b tai Théng tan x4 Viét Nam dam nhiém chirc ndng Ung
ctru khan cdp sy ¢o an toan thdng tin mang cua Thong tin xd Viét Nam. Trach nhiém
va quyén han cta D6i ung ciru sy ¢ tai Thong tAn x4 Viét Nam dugce quy dinh tai
bi€u 2, Quyét dinh s6 107/QD-TTX ngay 27/1/2022

b) Trung tém K§ thuét Théng tn 1a don vi chuyén trach vé tng ctru su ¢b an
toan thong tin mang ctia Thong tin xa Viét Nam.
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2. Ké hoach tmg pho su c¢b bao dam an toan thong tin mang

a) Cac don vi truc thude td chirc xay dung, phé duyét ké hoach tng pho su cb
cho cac hé thdng thong tin do don vi tryc tiép quan ly theo dé cuong tai Phuy lyc I
Quyét dinh sb 05/2017/QD-TTg (bao gom céc didu chinh do Bo Thong tin va Truyén
théng ban hanh néu cd) va td chure trién khai ké hoach sau khi phé duyét. Déi véi
cac ndi dung trong ké hoach vuot thdm quyén quyét dinh cta don vi, don vi lay y
kién cia Trung tdm K§ thuét Thong thn, Ban K& hoach - Tai chinh (ddi véi cac ndi
dung yéu cau c6 kinh phi), bdo cdo Thong tAn x& Viét Nam xem xét, quyét dinh.

b) Cac ké hoach Ung pho su c¢b sau khi duogc phé duyét phai gii Trung tam
K§ thuat Thong tAn tdng hop thanh ké hoach chung cua Thong tAn x84 Viét Nam.
Trung tAm K§ thuat Thong tAn c6 trach nhiém xay dung ké hoach tmg pho su cb cua
Thong tAn x3 Viét Nam, trinh Ban ldnh dao Thong tAn x4 Viét Nam phé duyét.

¢) K& hoach ting pho su cd duoc ra soat va diéu chinh hang nim (néu can
thiét) trudc ngdy 31 thang 10, lam co s6 dé xay dung ke hoach bao dam an toan, an
ninh thong tin nim tiep theo.

3. Quy trinh Ung cliru sy ¢b an toan théng tin mang

a) Chc b chirc, ca nhan khi phat hién dau hiéu thn cong hodc sy ¢ an toan
thong tin mang cAn nhanh chéng bao cho don vi vén hanh h¢ théng thong tin, don
vi chi quan hé thdng thong tin lién quan, Trung tdm K¥ thuat Thong tin. Trung tAm
K§ thuét Thong tAn c6 trach nhiém cap nhat, cong khai thong tin lién lac, duong day
néng cta cac don vi/bg phén tiép nhan thong tin su ¢b clia Thong tin x4 Viét Nam
va cua céac don vi true thude trén Céng thong tin dién tir cua Thong tAn x& Viét Nam.

b) Khi xay ra sy ¢ an toan théng tin mang thudc loai hinh tAn cong mang,
don vi vdn hanh hé thdng théng tin thyc hién bo cao theo quy dinh tai Diém a
Khoan 1 Didu 11 Quyét dinh 05/2017/QD-TTg va Piéu 9 Thong tw 20/2017/TT-
BTTT, ddng thoi bao céo Trung tdm K§ thudt Thong tin dé tdng hop, béo céo Ban
1anh dao Thong tAn x& Viét Nam. Trach nhiém ctla cac don vi khi phat hién, tiép
nhin x4c minh, xir ly ban dau va phan loai su cb an toan thong tin mang theo quy
dinh tai Diu 12 Quyét dinh 05/2017/QD-TTg va Didu 10 Thong tu s6 20/2017/TT-
BTTTT.

¢) Quy trinh g cltu sy c¢b an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 13,
Didu 14 Quyét dinh 05/2017/QD-TTg va Diéu 11 Thong tw s620/2017/TT-BTTTT.

4. Dién tap tmg curu sy cO an toan thong tin mang

a) Chu quén hé théng théng tin t§ chutrc dién tip Gng clru sy cb theo ké hoach
ung pho sy ¢ duge phé duyét.

b) Trung tam K§ thust Thong tAn cht tri, phéi hop véi cac don vi truc thude
tham gia cac cudc dién tap quoc gia, quoc t& do Co quan didu phbi quoc gia, Bo
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Thong tin va Truyén thong t chirc va td chirc didn tap ng ctru sy b trong pham vi
Thong tén x3 Vlet Nam theo tan sudt quy dinh tai diém b Nhiém vy 4 muc I Piéu 1
Quyét dinh sé 1622/QD- -TTg ngay 25/10/2017 ciia Thu tudng Chinh phu.

Piéu 13 Pio tao, bbi dwdng nghi¢p vu, tuyén truyén, phd bién nang cao
nhin thirc vé an toan thong tin mang

1. Cac don vi tryc thude x4c dinh nhu céu vé dio tao ngudn nhan lyc bao dam
an toan thong tin tai don vi minh gri Trung tdm K¥ thuat Thong tan. Trung tdm K¥
thuat Thong tan tong hop, xdy dung trinh Ban lanh dao Thong tAn x4 Viét Nam phé
duyét ké hoach dai han, k& hoach hang nam vé dao tao, bdi dudng nghiép vu an toan,
an ninh thong tin cho can b, céng chire, vién chirc va nguoi lao ddng cuia Théng tdn
xd Viét Nam va thuc hién t6 chirc dao tao theo ké hoach da phé duyét.

2. Céc don vi truc thude tb chirc dao tao, bdi dudng nghiép vu v& an toan thong
tin cho cén bd cdng nghé thong tin, can bd chuyén trach an toan thong tin mang cac
don vj tryc thudc; dao tao co ban vé an toan thong tin cho cén bd quan ly, nguoi st
dung mdy tinh thudc don vi.

3. Céac don vi truc thude phal thuong xuyén t6 chire cac hoat dong tuyén truyen
pho bién nang cao nhan thic vé bao dam an toan, an ninh théng tin mang dén toan
thé bo cén bd, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong tai don vi.

4, Trung tam K¥ thuat Thong tan xay dung trinh Ban 13nh dao Thoéng tan x3
Viét Nam ké hoach tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thitc vé an toan, an ninh
thong tin mang tai Ban 1anh dao Théng t4n x4 Viét Nam va thyc hién cac ndi dung
theo ké hoach da dugc phe duyét.

Chuwong III
TRACH NHIEM CUA CAC TO CHUC LIEN QUAN
Piéu 14. Trach nhi¢m cita Trung tim K§ thuit Thong tin
1. Thyc hién céc trach nhiém dugc giao tai Quy ché nay.
2. Huéng dan trién khai Quy ché nay va céac quy dinh lién quan cia Nha nudc.

3. T chuc trién khai thue hién Quy ché tai tru sé co quan Thong t4n x3 Viét
Nam.

4. Xay dung ké hoach, bao céo vé& an toan, an ninh thdng tin mang cua Thong
tan x4 Viét Nam.

5. Bao dam an toan, an ninh thdng tin cho c4c hé thng thong tin, co s& dix liéu
dung chung ctia Thong tin x3 Viét Nam.

Piéu 15. Trach nhi€m ciia cac don vi trwe thude Thong tin xa Viét Nam

1. Thue hién céc trach nhiém duge giao tai Quy ché nay.
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2. T4 chuec trién khai thuc hién Quy ché nay tai don vi.

3. Thuc hién c4c bao cdo theo quy dinh, giri Trung tam K% thuat Thong tn
tbng hop, béo cdo Ban lanh dao Thong tAn x3 Viét Nam.,

4, Xay dung, trién khai Quy ché bao dam an toan, an ninh thong tin tai don vi
bao dam phu hop véi Quy ché nay va cac yéu cau cu thé ctia don vi.

5. Thuc hién viéc quan ly trang thiét bi cong nghé thong tin va can bg, cong
chire, vién chirc, nguoi lao dong theo Pidu 5 va Didu 6 cia Quy ché nay.

Pidu 16. Trach nhiém ciia don vi chuyén trach vé an toan thong tin

1. Thyc hién trach nhiém cta don vi chuyén trach vé an toan thong tin theo
quy dinh tai Quy ché nay va cac nhiém vy do chli quan hé théng thong tin phan cong.

2. Phéi hop chit ché véi cac b phan k¥ thuét thude don vi van hanh hé théng
thong tin trong viéc bao dam an toan thong tin trong tat ca cac cong doan lién quan
dén hé théng théng tin.

Pidu 17. Trach nhiém caa chi quin h¢ thong thong tin

1. Thyue hién trach nhiém cta don vi cht quan hé thdng thong tin theo quy dinh
tai Quy ché nay.

2. Chi dao, phan cong cac don vi van hanh cac hé théng théng tin trién khai
cong tac bao dam an toan thong tin trong tAt ca cac cong doan lién quan dén hé thong
thong tin.

Piédu 18. Trach nhiém cta don vi vin hanh hé thong théng tin

1. Thuc hién trach nhiém cta don vi vin hanh hé théng théng tin theo quy dinh
tai Quy ché nay va cac nhiém vu do chu quan hé théng théng tin phan cong.

2. Chi dao, phan cong cac bo phén k¥ thuat thudc don vi (quén ly ung dung;
quan ly dit liéu; vén hanh hé théng théng tin; trién khai va hd tro k§y thuat) trién khai
cong tac béo dam an toan thdng tin trong tAt ca cac cong doan lién quan dén hé thong
thong tin.

Piéu 19. Trach nhiém ca nhan

1. Thu trudng don vi thudc dbi tuong ap dung ctia Quy ché nay c6 trach nhiém:
phd bién t&i timg can bd, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong cia don vi; thuong
xuyén kiém tra viéc thuc hién Quy ché nay ta1 don vi; chiu trach nhiém trudc phap
luat va Ban l&nh dao Thong thn x& Viét Nam vé& céc vi pharn, thét thoat thong tin, dit
lidu mat thudc pham vi quéan ly ctia don vi do khong t6 chirc, chi dao, kiém tra can
bd ctia don vi thye hién ding quy dinh.

2. C4n b, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong ctia Thong tan xa Viét Nam,
cac don vi truc thudc va cac don vi khéc thude dm tuong 4p dung cta quy dinh c6
trach nhiém: tuén tht Quy ché; thong bdo cac van dé bét thuong lién quan tdi an
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toan théng tin cho don vi, b phan chuyén trach vé an toan théng tin mang cda don
vi; chiu trach nhiém truéc phap luat va Lanh dao don vi vé cdc vi pham, that thot
dir liéu mat clia nganh khoa hoc va cong nghé do khéng tuan thii Quy ché.

Chwong IV
TO CHUC THU'C HIEN
Piéu 20. Kinh phi thwe hién
Kinh phi b4o ddm an toan, an ninh théng tin mang duoc 14y tir ngudn ngan
sach nha nudc dy toan hang nim cia Thong tAn x3 Viét Nam.
Cén cr vao ké hoach hang nim, céc don vi lién quan c6 trach nhiém xay dung
ké hoach, d& xuét du toan cho cic hoat dong bdo dam an toan, an ninh thdng tin

mang guri Trung tdm K§ thuét Thong tan dé tong hop, giri Ban K& hoach - Tai chinh
thdm dinh, trinh Ban lanh dao Thong tin x4 Viét Nam phé duyét.

Diéu 21. Cong tac kiém tra

1. Céc don vi tryc thudc phai thuong xuyén kiém tra, theo d&i va danh gia cong
tac bao dam an toan, an ninh thong tin mang tai co quan, don vi minh, coi day la
nhiém vu trong tdm cda don vi.

2. Giao Trung tdm K¥ thuét Thong tAn kiém tra va bo céo Ban lanh dao Thong
tan x& Viét Nam viéc thuc hién Quy ché nay tai cac don vi truc thube.

Piéu 22. Ché do bao cao
1. Bao cdo dinh ky:

a) Bdo cao an toan thong tin dinh ky hang nam gém cac nodi dung quy dinh tai
khoan 3 Diéu 17 Théng tu 03/2017/TT-BTTTT.

b) Bdo cdo hoat dong giam sét cua chii quan hé thong théng tin dinh ky 6 thang
theo mAu tai Phy lyc 2 Théong tu 31/2017/TT-BTTTT.

2. B4o cdo dot xuat: B4o cdo vé cong tac khic phuc ma doc, 16 héng, dlem
yéu, trién khai canh béo an toan thong tin va cdc bdo cdo ddt xuit khac theo yéu cau
cua don vi chuyén trach vé an toan thong tin ctia Thong tAn x& Viét Nam hoic yéu
cau ciia Ban lanh dao Thong tdn x4 Viét Nam.

3. Trach nhiém lap, phé duyét bdo cdo
a) Céc don vi tryc thudc Théng tin x3 Viét Nam chiu trach nhiém:

- Lap bao céo an toan thong tin theo quy dinh tai diém a khoan 1 diéu nay, gui
Trung tdm K§¥ thuat Thong tin trudce ngay 15 thang 11 hang nam.

- Lap bdo céo hoat dong giam sat cua chii quan hé théng thong tin theo quy
dinh tai diém b khoan 1 diéu ndy, giri Trung tdm K§ thuat Thong tin trude ngay 15
thang 6 va 15 thang 12 hang nim.
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- B4o c4o d6t xuét theo hudéng dan cua Trung tAm K§ thudt Théng tan.

b) Trung tim K§ thudt Thong thn chiu trach nhiém tép hop, téng hop béo céo
cta cac don vi, trinh Ban 14nh dao Thong tan x& Viét Nam phé duyét, gii cac co
quan quan ly nha nuée v& an toan thong tin.

Piéu 23. Khen thwdng, ky luit

1. Két qua thuc hién Quy ché nay 13 mot trong nhing tiéu chi dinh gia két qua
thuc hién hang nim cia ca nhan, don vi dong thoi 1a ti€u chi bat budc dé xem xét
tinh hinh khen thuéng va danh hiéu thi dua do6i véi cac t6 chirc, ca nhan.

2. Pon vi, ¢4 nhan vi pham Quy ché nay va cac quy dinh khéc ctia phép luét
vé bao dam an toan, an ninh thong tin mang, tuy theo tinh chét, mirc d6 vi pham s&
bi xtr 1y ky luét ho#ic cac hinh thirc xtr 1y khéc theo quy dinh cia phap luat; néu vi
pham gay thiét hai dén tai san, thit bi, thong tin, dit liéu thi chiu tréch nhiém boi
thuong theo phap luét hién hanh.

Didu 24. Trach nhiém thi hanh

1. Thi truéng cac don vi truc thude ¢6 trach nhiém phd bién, quan triét dén
toan bd can bd, nhan vién trong don vi thuc hién cac quy dinh cia Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 nhitng van dé kho khin, vudng méc, cac
don vi phan anh vé Trung tim K§ thuét Thong tan dé tong hop, trinh Tong gidm dbe
Théng tAn x& Viét Nam xem xét, stra d6i, bo sung quy ché./.
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