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Viv ‘ruyér} truyén, phd bién
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Kinh giri: Cac Céng doan tryre thude

Thuc hién chi dao cda Céng doan Vién chitc Viét Nam tai Céng vin sé
281/CBVC ngay 24/10/2018 vé viée tuyén truydn, phd bién Lust Té cdo nim
2018, Ban Thudng vu Cong doan Thdng thn x4 Viét Nam dé nghi cac cong doan
trire thude tuyén truyen, phd bidn néi dung cia Ludt T4 cdo 2018 dén toan thé

- c¢dn b, cbng chirc, vién chitc va nguoi lao d6ng dé hidu biét v& Luit Té cdo nim
2018.

Trong qua trinh thye hién, néu c6 vuéng méc, dé nghi phan 4nh vé& Cong
doan Théng tAn x4 Viét Nam (qua Vin phong Céng doan) d duge xem xét, giai
quyét. '

(Gii kém Cong vim s6 1665/TTCP-PC; Gidi thiéu Lugt TS cdo ném 2018)
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An PHONG TLO. LEVEKInh giti: :
sz 14520 - Céc bé, coquan ngang.bf;“, co quan thude Chinh pht,
a3 - 10- 7018 - UBND cé4c tinh, thanh phd truc thude Trung uong;
AL A ' - Vién Kidm st Nhén dan t6i cao;

- Téa 4n Nhan dén t6i cao;

- Uy ban Trung uong Mt trn T8 qube Viét Nam;

- Cor quan Trung wong ctia c4c té chtrc chinh tri - x& hoi;
- Hai Luét gia Vigt Nam;

- Litn dodn Luat su Viét Nam,

Luat T cdo sb25/2018/QH14 dugc Qube hdi Khéa XIV, Ky hop thir 5 thong

~qua ngay 12/06/2018, c6 hi¢u lyc thi hinh ké tix ngdy 01/01/2019; 12 cong cu phép 1y
quan trong béo ddm va bao vé quyén con ngudi, quyeén cdng dén theo Hién phép nim

2013; ¢6 nhidu didm méi so véi Luat T6 cdo 2011, Thanh tra Chinh pht déng tai toan
vin néi dung Ludt TS cdo 2018 trén Cdng théng tin dién tir Thanh tra Chinh phi va
¢ip nhit trén Co s& dit liéu quéc gia vé phip ludt dé cén b§, cong chire, vién chic,

ngudi lao d8ng va nhAn dén dé déng tiép cén, khai thic va 5z dung; ddng thdi ding tai

Tai liéu gidi thidu v& Luft trén Céng thong tin dién tr Thanh tra Chinh phtt (dia chi
htto//wvrwe. thanhtra.gov.vn) d4 dam béo théng nhét nhén thire vé ni dung cia Lugt,
Thaph tra Chinh phit d& nghi csc b, nginh, UBND, céc tinh, thinh phé tnre
thude Trang ueng, Trung vong Mt trin T6 quéc Viét Nam va co quan Tring uong
ciia cac td chite chinh tri - x4 héi phé bién, hudng dén, cung cAp tai libu fuyén truyén
v& Lu4t T8 cdo nim 2018 cho céc co quan, don vi, t& chite frwe thudce va cée ting i6p
nhén dén; chi ddng hra chon ndi dung va hinh thire tuyén truyén v& Luat phit hop véi

- i tong, dia bin, dc didm t5 chic va tinh hinh nhiém vy; bao dim hitu qua, thiét
thure. Trong qué hinh thue hidn, néu cin sy fro gitp, hudéng dan v& ndi dung tuyén

truyén, dé nghj phén dnh 3 Thanh tra Chinh phti (qua Vi Phép ché)./Ag__
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I SU CAN THIET XAY DUNG LUAT TO CAO-2018

1, Nhim khic phyc nhitng han ché, bt cip clia Ludt t6 c40 2011

Trong nhitng ném qua, Lujt t6 céo 2011 ¢4 tgo hanh lang phép Iy &8 cong
dén thyc hién quyén t6 cho; gifip cae oo quan, t4 chire c6 thim quyén kip thoi phét
hign, xtr ly 481 v61 cée hanh vi vi pham phép udt (VPPL) clia cén bd, cbng chitc,
vién chiic frong viée thue hié'n nhiém vy, cong v va céc hanh vi VPPL cia co
quan, t8 chic, c& nhan trong cac linh vure quén 1y nha mrée (QLNN). Tuy nhién,
qua qua trinh thyre hién, Lujt t5 cédo 2011 d& boe 1 nhimg han ché, bit cap sau:

Thiy nhdt, vé thim qujJén gidi quyét 16 cdo; Ludt t& cdo 2011 chua quy dinh
nguyén the x4c dinh thém quyén gidi quyét t céo trong cac trudng hop nh: 8 céo
hanh vi VPPL trong thye hién nhiém vy, cdng vi clia can bd, ¢dng chic, vién chirc
irong th&i gian duong nhiém, nay ho @4 chuyén cdng tac dén co quan, td chirc khac
hode ho khong con 1a cén b), cong chite, vién chic; t§ cao hanh vi VPPL cta can
" b, chng chite, vién chic trong thie hién nhiém vy, céng vu Xay ra frong thdi gian
 ¢0 quan, t4 chire, don vi noi hg cdng téc chuwa bi hop nhét, sap nhép, chia tach, gial
thé; té céo co quan, 16 chire trong viée thyc hién nhiém vy, cbng vu.. Luit td cdo
2011 ciing chua quy dinh thAm quyén gidi quyét £5 c4o cha céc co quan nhu Uy ban
Thudng va Québc hoi, Thudmg trye HEi ddng nhan dan (HDND), Thu truéng co
quan thugc Chinh phi; thim quyén giai quyét t6 cdo @61 v6i hanh vi VPPL trong
thwe hién nhiém vu cla igudi ¢6 chite danh, chirc vu trong doanh nghiép nha nude.

Thir hai, vé trinh ty, thi tuc gidl quyét 15 cdo: Lutt t6 cdo 2011 quy dinh
thiu chit ché& hosc chwa ot thé trong vide xir Iy @81 véi mot s6 tinh hudng nhw: tiép
nhan, xir Iy ban-déu thérng tin t6 clo; ngudi & cdo rat don t§ céo; tam dimg, dinh
okl vide gidi quyét t6 c4o; th co ti€p va gid quyét tb cdo tiép...
_ This ba, vé 18 chirc thi hanh két lugn ndi dung 18 cdo: Luat t6 cho 2011 chua

quy dinh r5 vin 68 nay dén &én tinh trang nhidu két lusn, quyét dinh xir 1y d6i véi

ngudi ¢6 hinh vi VPPL bj tb cdo d& cd hifu luc phap luat nhung khong duge co
quan ¢6 thim quyén tb chife thire hién ddy di, kip thdd, nghiém minb, nhét 13 vide
% Iy ky luit cdn bd, cdng chie, vién chire; x1r Iy sei pham vé kinh t4... gdy ra bltc
xhe cho ngudi dan va x& hdi. . -

Thie tir, vé béo vé ngudi 16 cdo: Luat tb céo 2011 va céc vin ban huong d&n
thi hinh &3 c6 quy dinh v& céc bién phip blo v§ ngudl tb c4o, Tuy nhién, cée quy
dinh niy khé thye hién, chua tao nén g ché phip 1y 88 bio v8 ngudi t6 céo mot




céch hidu qud va thue chit. Do vay, cdn ¢d céc quy dinh cu thé, chi tiét nhim bio
vé kip thoi, higu qua ngudi 16 cdo va ngudi thén thich ciahe.

Nhitng han ché, bt cip clia Lust t6 cho 2011 lam gidm hidu lye, hidu qua
cong tac gidi quyét t6 cdo va trdt tu, ky cuong phép Iuat. Luat t6 cao 2018 hudng
&én khic phyc nhimg han ¢hé, bat cap d6.

2. Nhim cu thé héa quy dinh vé quyen con ngwet tmng Hién phap 2013
va phit hgp véi cde quy dinh phép ludt c6 lién quan

Khoan 1 Piéu 30 Hién phép nim 2013 khing dinh: “Moi ngudi ¢d quyén
khiéu nai, t6 cdo véi co quan, t8 chifc, ¢4 nhin ¢é thAm quyén vé nhitng vide 1am
- tréi phép luit cla co quan, t6 chirc, c4 nhan”, Hién phép nim 2013 45 6 4idm méi
so v&i Hién phép nam 1992 khi quy dinh quyén 15 cdo 14 quyen con nguoi mi
khéng chi 13 quyn cbng dan va dé cao va.n d& thye thi quyén con nguén quyén
cOng déan.. Do d6, Luat t6 cdo sita b1 nhim thé hién 15 hon tinh thin cta Hién
phap 2013 vé quydn t6 cdo véi goc 46 1a quyén con ngudi; quy dinh cu thé hon
viée béo vefs ngudi t5 cdo, trach nhiém cla cde co quan ¢é thim quyn trong viée
giai quyet LO cdo va cong khai, minh bach trong hoat d0ng nay.. . Mit khéc, nhung
thay d6i v& quy trinh tidp nhé.n xtr 13 18 gide, tin béo tHi pham tai B§ ludt t6 tung
hinh sy 2015 hay quy dinh v& thém quyén, trinh tg, tha tuc, théi han xr phat vi
pham hanh chinh theo Luit Xir Iy vi pham hanh chinh 2012.. cung lién quan dén
viée x4c dinh trinh tyt, tha ’mc, thAm quysn, thoi han giai quyét t6 cao. Ditu 46 &5t
ra yéu clu x4y dung Luat td cdo méi, bio dam phu hop véi Hién phap 2013 va céc
van ban phap luét cd lién quan.

3. Nhim guén triét sy chi dac cda Dang v ting cwdng cong tic dlu
tranh PCTN, gidi guyét khiéa nai, t6 cdo

Viée x4y dung Luét 1 cdo 2018 cfing 14 thue hién c4c chi dao cia Dang,
Nha nsée v8 day manh céng the PCTN va ning caoc hidu qua giai quyét khidu nai,
t6 cdo, cy thé: Chi thi s6 50-CT/TW ngay 15/12/2015 ctia BS Chinh fri v# ting
cudmg sy lanh dao ciia Péang d6i véi cbng tie phét hién, xt I¥ vu viée, vu 4n tham
nhiing d& dét ra c4c nhiém vy, gidi phip nhim néng cao hiéu qua phét hitn, xi 1y
hanh vi tham nhfing: “Nghién ctru sita @i, bd sung Ludt 18 4o, bao dam céc t& céo
vé tham nhiing phai duge gidi quyét kip théd, tranh tinh frang &in &y, bao che,
khéng gidi quyét hodc gidi quyét khéng ding quy dinh phép luit”. Chi thi cling
nhén manh: “Nang cao hiéu qua phat hién, xr Iy tham nhiing théng qua cbng tic
* thanh tra, kiém fra, kiém todn, didu tra, giai quyét t§ céo, xiz Iy t8 gide, tin béo t6i
pham...”; “Bao v&, khen thuéng ximg dang ngudi diing cam t§ cdo hanh vi tham
nhfing; d8ng théi xr Iy nghiém moi hinh vi trd ddp, tra tht ngudi t§ cdo tham
nhiing hodc loi dung viée t6 cdo tham nhiing d¢ g8y mét doan két néi bo, vu khéng,
ham hai ngudi khac”, Chi thi s6 35-CT/TW cia BS Chinh tri ngdy 26/5/2014 vé
ting cudng sy linh dao cia Dang d6i v6i cdng tac tiép cOng dan, gidi quyét
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khifu nai, 6 cdo cling dua ra gidi phép: “Tiép tuc hoan thién phap lujt vé tiép
cong dén, giai quyét khiu nai, 16 cdo theo hudng ndng cao thAm quyén, trdch
phism ctia co quan thanh tra; cia Quéc hoi, dai bitu Quéc hii, cia HDND, dai bidu
HEND trobg viée thue hién chite ning gidm séf; oba ngudi ding &y co quan cb.
thAm quyén giai quyét khiu nai, 6 ¢éo”.

II. QUAN PIEM, NGUYEN TAC XAY DUNG LUAT TO CAO 2018

Iuit té cdo 2018 duge xAy dung dya trén quan diém va nguyén thc sau:

i Thé ché héa chit trrong, dudng 161 cliz Pang va Nha nute v giai quyét tb
cdo, cai chch nén hanh chinh, x4y dyng 1ihd nuéc phap quyén XHCN ciia nhén dén,
do nhén dén, vi nhén dén, . _

2. N&i dung va pham vi diéu chinh hop ly; tao didu kién thudn lgi cho cong
dan the hién quyén t6 céo; xée dinh 15 trach nhi¢m cua co quan, t4 chire ¢6 thim
quyén trong viée gial quyét t§ cdo; quy dinh ré tham quyén, rinh ty, thl tic giai
quyét céc loai té céo; cb co' ché hifu hidu bao vé ngudi tb cdo; ddng théi xi If
nghiém minh d6i véi cAc hanh vi VPPL v& t6"céo.

3. Bio dim phu hop voi Hién phip 2013 va cdc vén bén phép lujt c6 lién
quan; bio dam tinh théng nht ctia hé thdng phép luft va tinh kha thi.

4, Da trén co 5@ té_ng két thye tifn va ké thira nhimg ndi dung cén phtt hep
ctia Luat t8 cdo 2011; bé sung ndi dung mdi dép tng yéu chu thye tién. -

111, BO CUC CUA LUAT TO CAO 2018

Luft t cdo 2018 bao gbm 09 chuong voi 67 diéu, trong d6:

Chuong I Nhimg quy dinh chung, gbm 08 didu, tit Didu 01 dén Didu 08.
Chuong ny quy dinh v& pham vi diéu chinh; giai thich tir nglt; ap dung phép luit
& t cho vA il quyét t céo; nguyén tho gial quyét tb cdo; trich nhiém clia co
quen, t& chire, cé nhan c6 thim quyén trong viée tiép nhin, gial quyét t§ cdo; tréch
nhiém phéi hop cila co quan, 16 chiic, ¢4 nhén ¢0 lién quan trong vige gidi quyét 16
60, chip hanh quyét dinh xit 1y hanh vi VPPL bj tb c4o; céc hinh vi bi nghiém chm
trong t& cdo va gial quyét tb céo, |

Chizong IT: Quyén va nghia vy cha ngurdi 18 cao, ngudi b t6 cdo, ngudi giai
quyét t& céo, gbr 03 didu, tir Didu 09 dén Didu 11, Chuong niy quy dinh v& quyén
va nghfa vy cta 03 nhém chit thé cb lién quan trong qué frinh t6 cdo vi giai quyét
t4 céo 1a: ngudi t8 cho, ngudi bi t6 céo, ngudi gidl quyét t§ céo. '

Chuong I1I: Giti quyét 16 céo dbi v6i hanh vi VPPL trong vige thue hi¢n
nhiém vy, céng vy, gdm 28 didu, tir Ditu 12 dén Didu 40, Chuong niy gbm 03
muc: Muc 01 quy dinh vé thdm quyén gi&i quyét t& cdo (tr Pidu 12 dn Pidu 21);
Muo 02 quy dinh v& hinh thic 16 céo, tiép nhén xit If ban &Au thong tin t6 edo (tir



Pidu 22 &én Didu 27); Muc 03 quy dinh v& trinh ty, thit tuc giai quyét t6 cdo (£
Didu 28 dén Didu 40).

Chmmg IV: Giai quyet 16 cdo @51 véi hanh vi VPPL vé QLNN frong cac linh
vie, gbm 03 didy, tr Didu 41 dén Ditu 43; quy dinh v& nguyén thc xéc dmh thim
quyén giai quyét t§ cdo; trinh tur, thi tuc g1a1 quyet t4 c40 hanh vi VPPL v QLNN
trong céc Iinh vye; trinh tu, thl tyc giai quyét 6 céo ¢ ndi dung rd rang, chimg clt
cu thé, c6 co s d& xir Iy ngay.

Chwong V: Tréch nhiém t4 chue thyc hién két luén néi dung t6 cdo, gdm 03
didu, tir Didu 44 8én Didu 46, quy dinh vé trach nhiém cla ngudi giai quyét td cdo,
ctia ngudi bi t§ cdo va clha co quan, tb chite, cd nhan cé lién quan.

Chuong VI Bao vé ngudi t6 cdo, ghm 12 didu, tir Didu 47 dén Diéu 58,
Chuong nay gbm 03 muc: Myc 01 quy dinh chung; Muc 02 quy dinh trinh ty, tht
tue bao vé ngudi t6 céo; Muc 3 quy dinh cdc bién phép bao vé ngudi tb céo.

C}zmmg Vi Trach nhiém clia co quan t chirc trong vide quan ¥ cong tac
giai quyét t8 co, gom 03 didu, tir Didu 59 dén Pidu 61: quy dinh vé trach nhidm
cla co quan QLN vé cong tac giai quyét tb cdo; trach nhiém ofia Tda én nha.n dan,
Vién iciém s4t nhan dan, Kidm todn nha nude, co quan khée cia nhd nude, 18 chic
chinh tr, t& chire chinh trf ~ x& hdi; trdch nhiém théng tin, béo céo trong cb‘ng thc gidi
quyét t6 cho.

Chuomg VIIL: Khen thutng va xi I vi pham, gbm 04 didu tir Didu 62 dén
B1eu 65: quy dinh tiéu chi chung vé khen thucmg 461 vdi ngus t6 céo va quy dinh
vé xiz Iy hanh vi vi pham clla ngudi gidl quye‘t t6 cho, ngum ¢6 trach nhiém chip
hanh quyét dinh x 1y hanh vi vi pham bj t8 cdo, ngudi 18 cAo va nhimg ngudi khée
~ ¢d lién quan,

Chuong IX: Didu khoan thi hanh, gbm 02 diéu, tir Didu 66 dén Didu 67 quy
&nh v& hidu luc thi hanh vi quy dinh chi tiét c4c 4iéu khodn thi hanh Lujt.

N vay, néu Luat t5 cao 2011 bao gbm 08 chuong véi 50 diéu thi Luét t6
cdo 2018 bao gdm 09 chuong véi 67 didu. So véi Ludt 6 cdo 2011 thi Lugt t6 co
2018 ¢4 thém mdt chuorng rncn 1a Chucng V v& trdch nh.@m 18 chire thyze hign két
ludn ndi dung 1o céo. Nhiéu va:u @& quan trong-ctia Luft t6 cdo 2011 df duoc sta
d8i, bd sung nhur: thim quyén, trinh ty, thi tyc gial quyét t§ cAo dbi véi hanh vi
VPPL trong viée thyc hiénh nhiém wy, céng vii; rit t6 cdo; tam dinh chi, dinh chi
viée giai quyet t6 céo; t6 cdo t1ep, gial quyét lai v vige td cdo; trach nhiém t6 chuc
thie hién két ludn noi clung 14 cdo; tréch nhiém cia cic co quan o6 thdm quyén
trong vide bao vé ngudi 16 c40...

IV. NOI DUNG CU BAN CUA LUAT TO CAO 2018
1. Pham vi @iéu chinh




Dé cu thé hoa che quy dinh cua Hién phép v& quyén té c4o clia cé nhén cling
nhir trich nhiém cia cdc co quan, tb chire, don vi trong vige giai quyét tb céo; ddng
thai bio dam s théng nhét gifta Lust t6 céo voi B ludt hinh sy, B6 ludt t tung
hinh sw vA c4c vin ban phép Iust khéc ¢o lién quan, Luét tb cdo 2018 tidp tuc ké
thira quy dinh ctia Luét t6 co 2011 vé pham vi didu chinh, trong d6 quy dinh vé tb
cho va gidi quyét 1§ cdo d6i véi 02 nhém hanh vi VPPL: (1) hanh vi vi pham trong
viée thue hién nhidm vy, cdng Vi, (2) hanh vi VPPL v& QLNN trong céc linh vyre.
Bén canh d6, Luat t& céo cdn quy dinh v& béo vé ngudi t6 cdo; trich nhiém cla co

quan, t& chitc trong quan Iy cdng tée gidi quyét 6 cdo.
2. Ap dung ph4p Iudt trong t6 cdo va giai quyét t6 cso

Nhim &im bao su théng nhit trong dp dung phap lujt, Didu 3 Luét 16 céo
2018 quy-dinh: “(i). T4 céo va giai quyét t6 cho dige dp dung theo quy dinh clia
T ust ndy V2 quy dinh khéc cia phép lugt c6 lién quan. Trudng hop lut khae ed quy
dinh v& t& cho va gidi quyét tb cdo khac véi quy dinh cba Ludt nay thi 4p dung quy
. dinh ctia luat dé, (ii). Viée tiép nhan, giai quyét t6 gidc va tin béo v 161 pham duge
thire hién theo quy dinh clia phdp lubt vé tb tung hinh s,

Trong qué trinh x4y dimg Luft t& cho 2018, ¢4 v kién & nghi x4c dinh Lult
¢ cdo Ia Tuat gbe, nén dé phit hop véi quy dinh ciia Lugt Ban hanh vin ban quy .
pham phép fuét thi khong nén néu nguyén tic ép dung phép luat (nhwr quy dinh tai
Khodn 1 Pidu 3 cia Lust 18 cho) ma céc ludt khic phai tudn theo Luat nay khi diéu
chinh v& 1 céo vA gidl quyét t& co fimg linh vyo; trurdng hop Lugt nay phai &p
dung quy dinh clia fugt khéc thi cling cAn chi & 46 14 quy dinh ndo, & vin bannao
va nguoe lai, quy dinh ndo cia Ludt 15 céo can duge dp dung chung trong qué irinh
giai quyét té cdo timg linh vwe & vin ban phép ludt khac.

Qué trink nghién ciru cho thay, bén cgnh Ludt t§ oo - 13 tuat didu chinh
chung v& 15 cdo va gidl quyét t5 cho, hién nay con cb mot sé vin ban phép luét
khic cé quy dinh riéng vé t§ cdo va gial quyét t& c4o nhir Bd ludt tb tung hinh sy,
B6 Jut t6 tung dén sy, Luét t6 tung hanh chinh, Lujt thi hanh 4n hinh sy, Luft thi
Linh én ddn su, Luat PCTN, Luét bu cir dai biéu Quoe hoi, Ludt biu ol dai bicu
HPND...Vide dua it ¢ cée quy dinh lién quan trong céc lujt néi trén vao Lujt 6
c4o hay 14y Ludt t céo 14 cin cfr 8 diéu chinh vén ¢8 16 cdo tai céc luat khdc 14 rat
. phite tap, khong kha thi va khong bao quat hét dic thit clia 16 cho va gidi quyét t6
céo trong ting linh vye, Viée xde dinh nguyén tic 4p dung phép ludt nhu Khoan 1
Pidu 3 s& tranh duoc xung 30t phép ludt (mau fimin/chéng chéo/bd sét). Nhur vay,
trudmg hop Iuat khéc o6 quy dinh Khdc va th cho vi gidl quyét 16 céo thl méi dp
dung theo lugt d6 hojc trrdng hop lujt khéc quy dinh d&n chifu @&n Luft t6 cdo thi
vide giai quyét tb cao duge &p dung theo Ludt tb cdo.

3. Quy2n va nghia vu ciia ngudi t6 cdo, ngudi bj té cdo, ngudi gidi quyét
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t6 cdo .

Tdng két cong thc gial quyét 18 cdo cho thiy, qua don thu t6 céo, co quan nha
nuée phat hién, xir Iy nhidu hanh vi tiéu cyc, tham nhilng, VPPL, bao v& loi {ch clia
nh3 nuéec, quyén, lgt ich hgp phép cia co quan, td chirc, cong dan. Tuy nhién, thuc
1 khéng ft trudng hop cong dan lgi dung quyén t6 cdo dé td céo sai, vu cdo, vu
khéng nhim 1am hai uy tin, danh dy cla ngudi khic, gdy mét doan két ndi bd. Vi
vay, cin phai ¢6 quy dinh &8 d4am bao su chng bing, binh ding v& quyén v nghia
Vi cila cde chm thé ¢6 lién quan. K€ thira cdc ndi dung con phit hop clia Luét t§ céo
2011, Luét t6 cdo 2018 di quy dinh cu thé, ddy &a hon vé quydn, nghia vu cia
ngudri t6 céo, ngudi bi t6 céo, ngudi gidi quyét tb céo.

Déi véi ngudi 16 cdo, Luit quy dinh cdc quyén cho ngudi t6 cdo gdm: thuo
hién 18 co; dugce bao dam bi mit ho, tén, dia chi, bit tich va cdc théng tin c& nhin
khac: dugc théng bio vé viéc thu Iy hodc khéng thy 1y t6 céo, chuyén t§ cdo dén co
quan, t5 chiic, ¢4 nhén cé thdm quyén giai quyét, gia han gidi quyét 6 cho, dinh chi,
tam dinh chi viée gial quyét 16 céo, tifp tuc gial quyét 16 c4o, két ludn ndi dung 8
c40; 16 céo tiép khi ¢é cin clt cho ring vige gial quyét t8 cdo cia co quan, t6 chie,
c4 nhén c6 thim quyén khéng dtng phép luit hodc qud théi han; d& nghi co quan,
t4 chirc, cA nhén cb thim quydn &p dung céc bién phép bao vé ngudi t6 cdo; dugc
khen thudng, bdi thudng thiét hai theo quy dinh ciia phép tugt. Ngoai ra, Lust & bd
sung quyén it t8 céo clia ngudi 18 céo. Bén canh cfic quydn, Ludt t8 cdo quy dinh
ngudi 1§ cdo cb che nghia v: cung clp thong tin ¢4 nhin theo quy dinh tai Bidu 23
cta Lut; trinh béy trung thus v& ndi dung t6 céo; cung cp thong tin, tai iéu lién
quan &&n néi dung & co ma minh ¢6 dugc; chiu track whism trzde phép nat vé
n6i dung 18 cdo clia minh; hop tic voi ngudi gidl qayét 16 cdo khi 6 yéu cAu; bdi
thudng thi¢t hai do hanh vied v t6 c4o sai sw thit ctia minh giy ra (Piéu 9).

Déi véi ngwdi bi £ cdo, Luft 43 bd sung m6t sé quyln clia ngudi bj 6 céo
gdm; duge thong bao vé vide gia han giai quy#t tb co, dinh chi, tam dinh chi viée
gidl quyét 16 cho, tip tuc gidi quyét 16 céo; duge bao dim quyén va loi ich hep
phép khi chua ¢b k&t luin ndi dung t§ cho ctia nguoi gial quyét t8 c4o; khiéu nai
quyét dinh =it I clia co quan, & chitc, ¢4 nhén ¢6 tham quyén theo quy dinh clia
phép ludt. Luét cling bd sung nghfa vy ciia ngudi b 18 c4o 13 c6 mit & lam vide
theo yéu cdu clia ngudi gidi quyét 18 cio Pidu 10).

Déi voi ngudi gidi quyét 16 cdo, Lujt bd sung mdt sb nghia vy, d6 la: bao
dam quyén va lgi ich hop phép ctia ngudi bi t6 c4o khi chira c6 két Tufn ndi dung t6
cho; thong béo cho ngudi td cso vé viée thy 1y hojic khong thy 1y t6 céo, vite
chuyén vu viée t8 cdo dén co quan, 5 chitc, c4 nhén c6 thim quyén giai quyét, gia
han giai quyét t& cdo, dinh chi, tam dinh chi viée giai quyét 16 cdo, tiép tuc gidi
quyét t& co, két luan ndi dung t§ céo; théng béo cho ngudi bi t6 cdo vé ndi dung 6




céo, git han gidi quyét t& cdo, dinh chi, tam dinh chi vige giét quyét tb céo, tip tuc
gidi quyét 6 cdo; giri ket lufn ni dung t4 cdo cho ngudi bi té cdo (Ditu 11).

4. Giai.quyét tb cdo 351 v&i hanh vi VPPL trong thyc hién nhiém vy,
cong vu _

So v6i Ludt t& céo 2011, Lujt tb cdo 2018 ¢6 phidu quy dinh méi vé thim
quyin va vé trinh tyr, thi tuc gia quyét i co dbi véi nhém hanh vi VPPL trong
viée thre hién nhidm vy, ¢dng viL.

4.1.VE thdm quyén gidi quytt {6 cdo .

Vé nguyén tde xdc dinh thim quyén: Lut t& cho 2018 tifp tuc k& thia
nguyén tic xdc dinh thim quyén trong Luft t6 cdo 2011 va bd sung thém mot 56
nguyén the dé dép tmg yéu cau cia thye ti2n hién nay nhw: t6 cdo hanh vi VPPL
trong viéc thwe hién nhim vy, cong vu clia can bd, cdng chifc, vién chire xay ra
trong thdi gian cOng tie trude diy nay d4 chuyén sang co quan, i chitc khéc hode
' khéng cdn I can bd, céng chitc, vién chtic) & co &6i véi can b9, cbng chirc, vién
chitc oiia co quan, td chirc ¢ hgp phat, sép nhép, chia tach; t§ cdo can bd, cong
chize, vién chitc cua co quan, t6 chitc dd bj gidi thé; th céo co quan, tA chirc
trong viée thyre hién nhiém vy, céng v (Piu 12).

Vé tham quyén gidi quyét t6 cdo: Tal Ditu 13, Lujt 16 cdo 2018 quy dinh vé
thim quyén giai quyét t6 céo hanh vi VPPL trong vige thyc hién nhiém vy, céng vu
trong co quan hanh chinh nhi nude. Ngoai ra, Lujt b sung quy dinh vé thim
quyén giai quyét té oo hinh vi VPPL ciia ¢én b9, cong chi, vién chie trong viée
thure hién nhigm vy, céng vu trong Tda 4n nhén dén, Vién kiém sét nhén dan, Kiém
codn nha nuéoc va trong cée co quan khic cha nhd npude nhu Quéc hoi, Uy ban
thudmg vu Quéc héi, HDND e cép...(t Dieun 14 dén Diu 17). Luft ciing quy
dinh vé thim quyén gidi quyét 18 cdo trong céc don vi su nghiép cong lap (Didu 18)
vA thAm quydn gidd quyét 18 cdo hanh vi VPPL trong viée thye hign nhidm vy cua
ngudi cb chirc danh, chie vy trong doanh nghiép nha nuée Didu 19). Tidp tuc ké
thira quy dinh cua Luét t6 cdo 2011, Lust 18 céo 2018 quy dinh thédm quyén giai
quyét t& cdo a6 voi ngudi duge giao thyc hign nhigm vu, c¢dng vi ma khéng phai
3 can b8, cbng chire, vién chire (Didu 21); giao oo quan frung uong cua td chire
chinh tri, t& chite chinh tri - x& hoi huéng dAn v& thém quy?n giai quyét & cdo @b
véi cée hanh vi VPPL trong viée thyc hién nhiém vy, céng vu frong hé théng cia
minh (Diéu 20). '

4.2, V3 hinh thirc t6 cdo, tiép nhin, xie ly ban ddu thong tin 16 cdo

- Hinh thire 18 cdo: P& xac dinh 18 trach nhiém cla ngudi t6 cdo, trénh tinh
trang loi dung t6 cho §& t5 céo tran lan, ¢4y tb cho sai sy that, anh huéng dén danh
du, wuy tin clia ngudi bj t& cdo, Luft t c4o 2018 tiép tuc quy dinh hai hinh thie t6 -

cdo nhu Lujt td céo 2011: 18 cdo bing dom v 18 cdo truc tiép,
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- Tiép nhén, xte IV ban ddu thong tin 18 cdo: Dy 13 bude quan trong 38 céc
co quan ¢6 thdm quyén quyét dinh thu Iy hay khéag thu 1y t8 cdo. Do dé, Ludt té
cdo 2018 quy dinh cu thé vise tifp nhéin, phin loai, x 1y don td co, dam bao cho
viée xi Iy ban diu duge thire hidn mét céch chit chd. Ludt cling quy dinh trach
nhiém vao s6, phan loai, xir Iy ban dau théng tin té cdo, kiém tra, xéc minh théng
tin v& ngudd t8 cdo va didu kién thu 1y t6 cbo; xir Iy hanh vi bi'th cdo 6 déu hicu tHi
pham (t Didu 23 dén Pidu 27). M6t s6 didm méi quan trong v& xt 1y ban diu dbi
v&i thong tin t& céo nhur sau:

| BGi v6i don 18 edo duge giri dén nhiéu noi; Khoén 3 Didu 24 Luat quy dinh:
frué’ng hop t0 céo khéng thudc thim quyén giai quyé‘t clia minh va duge gid déng
thdi cho nhidu co quan, t6 chitc, ¢4 nhin, trong 46 ¢ co quan, 16 chic, ¢4 nhin ¢6
tham quyén gii quyét hodic trudng hop da hudng din nhamng ngudi t6 céo vin givi
t6 cdo dén co quan, t& chite, ¢4 nhén khéng ¢6 thdm quyén giai quyét thi oo quan,
t8 chitc, c4 nhan nhan dugce 18 c4o khong xir Iy. Quy dinh nay nhém trénh tinh trang
ngudi tb cdo gui don t§ cdo tran lan, vugt cép, doncr thoi dam bao higu qua trong
vige xit Iy t6 cho khéng thude thAm quyén.
8i véi 18 cdo nie da:«zh, mao dank, Difn 25 cha Ludt quy dinh: khi nhén
duge thdng tin cb ndi dung t5 cho nhimg khdng 16 ho tén, dia chi clia ngudi té cdo
hodc qua kiém tra, x4c minh khéng xéc dinh duge ngudi t6 cdo holc ngudi tb céo st
dung ho tén clia ngudi khdc & t8 céo holic théng tin ¢6 ndi dung té céo duge phén
~ 4nh khéng theo hinh thirc quy dinh tal Didu 22 cha Lujt thi co quan, 8 chite, c4 nhén
¢4 thim quyén khéng xir Ij. Trudmg hop théng tin 5 cédo c6 ndi dung 15 rang vé
ngudi cé hanh vi VPPL, ¢ il lifu, chimg cff cu thé vé& hanh vi VPPL va ¢6 co s&
@& tham tra, xdc minh thi co quan, 15 chitc, ¢4 nhén tiép nhin tién hanh thanh tra,
kiém tra theo thAm quyén hosc chuyén dén co quan, t8 chitc, c4 nhin cé thim
quyén d8 thanh tra, kiém tra phuc vu cho cdng tic quan Iy.

4.3, Vé trinh bz, thil tuc gidi quydt i cdo

Néu Lust 16 cédo 2011 quy dinh trinh tw, thit tuc giai quyét 16 céo bit dhu tr
khéu iép nhdn t6 cdo thi Luft t6 cdo 2018 quy dinh trinh ty, tha tue gidi quyét t8
 cho bat dAu tir khau #hy Iy 16 cdo. D&y cling 14 thei didm bét dn dé tinh thei han
gial quyét t6 c4o, Luat 18 cdo 2018 quy dink 04 buwde trong quy trinh gidi qulvet £
cao: (i) Thu Iy t6 cho; (i) X4c minh ndi dung 16 cho; (iii) K&t ludn ndi dung t6 cdo;
(iv) Xir Iy két luan ndi dung t8 cdo ctia ngudi giai quyét 1 cho.

Luét 3 quy dinh chi tiét, cy thé hon vé trinh tyr, tha tue giai quyét t cdo

- B8 sung quy dinh vé diéu kign thu I 16 cdo (Khodn 1 Didu 29). Béy 14 can
cfr quan trong dé céc co quan c6 thim quyén xem xét va quyét dinh thu 1§ vu viée
t6 cdo. Theo 35, ngudi gidi quyérr 16 cdo ra quyét dink thy B 16 cdo khi cé @u che




didu kién scw: (1) T cho dugo thue hién theo quy dinh tai Diu 23 cla Luft (phii dém
bao v& hinh thire t& céo); (if) Ngudi tb céo cé dit nang Iy hanh vi dan s trudng
hop khéng 6 du ning lyc hanh vi dan sy thi phai od ngudi dai dién theo quy dinh
clia phép luat; (ili) Va viée thude thém quyén gisi quyét 16 c4o cla co quan, b
chite, ¢4 nhan tiép nhin t céo; (iv) Noi dung 14 cho ¢6 co s& @8 xac dinh ngudi vi
pham, hanh vi VPPL.

Xie Iy tricong hop chuyén tir khidu nai sang 16 cdo, Khoan 1 Pidn 29 Lujt tb
cdo quy dinh: Trudng hop t4 cao xuAt phat tir v viée Khidu nai d8 duge gidl quyét
ding thim quyén, trinh ty, this tue theo quy dinh clia phap luat nhung ngudi khiéu
nai khéng dong v ma chuyén sang 1§ cho ngudi 43 gidl quyét khiéu nai thi chi thu
Iy t6 cdo khi ngudi t8 cho cung cp duge théng tin, 1Al liu, chiing cf d& x4c dinh
neudi gigi quyét khifu nai ¢6 hinh vi VPPL.

- Stra ddi quy dinki vé théi han gidi quyét 16 cdo. Theo 46, théi han gial quyét
t§ cho 12 khéng qué 30 ngay K& tir ngy thy 1y t6 céo. Ngoai ra, Luft cling quy dinh
vA gia han giai quyét tb c4b déi véi nhitng vy viée phire tap hodc d3c bit phirc tap.
Cu thé 1a, @bt v6i vu viée phire tap thi ¢d thé gia han giai quydt t6 cdo mdt 1an
nhung khéng qua 30 ngay. Déi véi vy vige dic bigt phuce tap thi ¢6 thé gia han giai
quyét t5 c4o hai 1in, méi lan khéng qua 30 ngay. Nguoi gidi quyét t cdo quyét dinh
bing van bén viée gia han gial quyét b céo va théng béo dén ngudi 18 cho, ngudi bi b
cho, co quan, th chite, ¢4 nhan 6 lién quan (Bidu30).

- B8 sung quy dinh vé 14t t6 cdo. Theo @6, ngudi té cho cb quyén rit todn bd
ndi dung t& céo hodc mét phan ni dung t§ cdo tnrde khi ngudi gial quyét t6 cdo ra
k&t Tuén ndi dung t6 cao. Viée rit t6 céo phai duge thye hién bing vin ban, Luat
cfing quy dinh cu thé vide xi 1y dbi véi ede trudng hop rit t& cdo todn b, rit mot
phin; rit t& co trong trudng hop nhidu ngudt ching tb céo, trong trudmg hop ngudi

tb cho bi de doa, mua chuée holic ngudi t5 cdo lgi dung vide t6 co d& vu khéng,
xtic pham, gdy thiét ai cho ngudi bi t8 cdo (Piku 33).

- B sung quy dinh vé tam dinh chi, dink chi viée gidi g_uyéf 16 cdo. Khoan 1
Didu 34 Lujt t6 céo quy dinh ngudi gial quyét té cdo ra quyét dinh tam dink chi
viée gial quyét t6 c40 khi c6 mdt trong céc cin ot (i) Cin doi két qua giai quyét
ola c¢ quan, t6 chite, c4 nhén khac hoZc doi két qua gial quyét vu viée khac cd lién
quan; (if) Cn doi ket qua gifm dinh bd sung, giam dinh lai. Khi can ¢t tam dinh
chi viée giai quyét t& cdo khong con thi ngudi gial quyét t& céo ra ngay quyét dinh
iép tuc giai quyét tb céo; thdi gian tam dinh chi khong tinh vao thai han gidi quyét
4 oo (Khoan 2 Didu 34). Khoan 3 Pitu 34 Luét t céo quy dinh ngudi gidl quyét
t& cdo ra quyér dinh dinh chi vi€e giai quyét t§ cAo khi c6 mot trong céc cin o san
day: (i) Ngudi t céo rit todn b ndi dung t4 cho, trir trudmg hop quy dinh tai khodn



3 Biéu 33 ctia Ludt; (i) Ngudi b t5 cdo 12 ¢4 nhén chét va ndi dung t6 cdo chi lign
quan dén trich nhiém ctia ngudi bi 16 cdo; (i) Vy vide di duoc gial quyét bing
ban An, quyét dinh clia tda 4n d& cb hifu hyc phép luat holc quyét dinh di cb
higu e ctia co quan, t6 chite, c4 nhan c6 thdm quyén.

- Quy dinh vé viée 18 cdo tiép, gidi quyét lai vu viée 18 cdo. Theo d8, trudng
hop o6 cin cir cho ring vigo gidi quyét 18 cdo 12 khdng ding phép luft thi ngudi td
" cdo c6 quyén tb cdo tiép v6i ngudi dimg dhu co quan, 1 chite cAp trén truc tiép cla
ngudi ¢4 gidi quyét t cdo. Lugt 48 quy dinh oy thé vide xir Iy d6i v6i t6 cho tifp va
cin o &8 gidi quyét lai vu viée t5 cdo nhim dim bdo nguyén thc mol hanh vi vi
pham &u duge xem xét, xir [ kip théi, dling phép ludt; trénh finh trang bao che vi
pham ho#c t§ cdo tran lan, vugt cip (Didu 37). Bén canh 46, Luit quy dinh vé viée
gial quyét td céo trong trudmg hop v vide qué thdi han quy dinh ma khéng duge
gi&i quyét, qua d6 xdc dinh r8 trich nhiém ctia ngudi gidi quyét t cdo cfing nhu
clla ngudi dimg ddu co quan, t& chirc cdp trén truc tiép cla ngudi gial quyét td cdo
trong hoat déng theo d3i, d6n ddc vide gidi quyét 1§ cdo (Pidu 38). Dic bigt, mét
diém moi quan trong clia Luat 6 c4o 2018 13 trudng hop ¢ cin off ve vide gial
quyét t& cdo 6 VPPL nghiém trong, ¢6 diu hifu khéng khach quan thi nguéi dfing
&hu co quan, 16 chite cAp trén true tidp gidi quyst v vide t§ cdo (Khoan 5 Didu 38).

5. Gii quy5t t6 c40 hank vi VPPL vé QLNN trong cée Ifnh vire

S5.1. VE thém quyén gisi quyét 16 cdo

Ludt t& c4o 2018 tiép tue k& thia quy dinh clia Lubt 186 cdo 2011 theo
nguyén te: TS co hanh vi VPPL cla ¢o quan, t6 chiic, ¢4 nhin ma ndi dung lién
quan dén. chizc ning QLNN cta ¢o quan ndo thi co quan &6 ¢ trach nhiém gial
quyét, TS co nhidu hanh vi VPPL thude chitc ning QLNN ciia nhidu co quan thi
che oo quan trong pham vi nhidm vy, quyén han ¢b trich nhidm phéi hop dé théng
nhit x4c dinh co quan ¢ thAm quyn chit i gidi quyét hodc béo céo co quan
QLNN cfp trén quyét dinh giao cho mdt oo quan ¢6 thim quydn chi tr gial quyét,
T céo vé hanh vi VPPL thudc thAm quyén gial quyét ctia nhidu co quan thi co
quan thu 1y d4u tién ¢6 thdm quyén gial quyét (Pidu 41).

5.2. VE trinh tis, thi} tuc gidi quyét

Trinh tw, th tuc gidi quyét th cdo hanh vi VPPL v QLNN trong céc Iinh
vic - vé& co ban - duge thye hién nhr déi v6i gial quyét t6 céo hanh vivi pharm cua
c4n bo, cbng chire, vién chiic trong viée thyc hién nhi€m vy, cong va (Didu 42) va
ap dung phédp luat v& xi Iy vi pham hanh chinh trong céc trudmg hop cu thé. Tuy
nhién, 481 vdi td cdo hanh vi VPPL v& QLNN trong céc linh vire ¢6 néi dung 3
rimg, chimg ¢t cy thé, c6 co s 88 xi Iy ngay thi vige giai quyét t5 cdo duge thyc
hién theo trinh tir sau: (1) Ngudi c6 thdm quyén ti€p nhén, x Iy thong tin t5 céo;
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(i1) Tru:cmg hop t8 cdo hanh vi VPPL thude linh vye ma minh quan 1y, ngudi g1a1
quyét t& céo tién hanh ngay viée xéc minh ndi dung t6 céo, 4p dimg bién phap cin
thiét ¢& ngin-chin, chdm dit hanh vi VPPL va kip thoi 18p bién ban vé hanh vi
VPPL; viée xdc minh, kidm tra théng tm vé ngu'crl 15 cédo duge thye hién trong ‘
trudng hop ngudi giai quyet t6 c4o thdy cin thiét cho qua trinh xr 1y hanh vi bj t&
cao, (iii) Ngwi gial quyét 18 cdo ra quyet dinh xir Iy hanh vi VPPL theo tham
quyn hodc d2 nghi co quan c6 thim quyén xi I theo phép luat (Diéu 43).

6. Trich nhiém t6 chire thye hién két lu4n ndi dung 6 cdo

T4 chitc thi hanh k&t luin ndi dung t6 cdo ¢b ¥ nghia quan trong trong viée
dam bdo higu hre, hidu qua QLNN, bao vé quyén v loi fch higp phép cia co quan,
td chite, cé nhin; ting cudng trat tu:, k¥ cuong phép luét. pé ket luan ndi dung tb
céo duge thue hién nghiém minh, cin c6 cée quy dinh cy thd v& trich nhiém cua
cAc chit thé ¢4 lign quan. Do vy, Lujt t6 cdo 2018 d& b sung Chwong V vé 18
chire thure hién két lufn ndi dung t6 céo. Bay 14 ché djnh mdi cia Lujt, trong 6
quy dinh 6 trach nhiém cva ngudi giai quyét t8 cdo, ngudi bi t6 cho, cla co quan,
16 chuc, ca nhén ¢6 lién quan frong viée thuc hign két [uén ndi dung 6 co (tir Didu
44 &én Didu 46),

7. Bdo v ngudi té cdo

Trén co s& ké thita, phét trién céc quy dinh ctia Lujt t c4o 2011 va Nghj
&inh sb 76/2012/ND-CP ngéy 03/10/2012 ctia Chinh phil quy dinh chi tiét thi
hanh mét sb didu cia Luat t§ cao 2011, Luét t8 cdo 2018 &5 danh mdt chwong
(Chucng VI) quy dinh v& bao vé ngudi t5 c4o véi ndi dung co ban sau:

- Vé nguoi dupc bdo vé, gom. ngudi th cdo, vo, chdng, cha dé, me d&, cha
nudi, me nudi, con deé, con mudi clia ngudi t6 cdo (Khoan 1 Piéu 47).

- V& pham vi bdo vé, gbm: bi mat thdng tin ctia nguéfi 18 c4o; vi tef cong tac,
viéc 1am, tinh mang, sitc khoe, tai san, danh duy, nhin phim cha ngudi duge bao vé
(K_hom 1 Didu 47).

- V& ciin et duge béo vé: Khi ¢b cin cif cho ring vi trf céng téc, vige 1m, tinh
mang, suc khée, tai san, darh dir, nhén phim cta ngudi dugce bao vé dang bj xdm
hai hodc c6 nguy co bixém hai ngay tirc khdc hay ho bf trit ddp, phdn biét doi xik
do viée t6 cao thi ngudi giai quyét t5 céo, co quan cb thém quyén tw quyét dinh
holic theo ¢é nghi cla ngudi 6 cdo quyét dinh viée 4p dung bién phip bio vé cin
thiét (Khoan 3 Didu47). '

_ - Quyén v nghia vu ctla ngudi dupc bdo vé. vé co ban, chc quyén cla
ngudi duge bao vé duge ké thita céc quy dinh ctia Luét t6 cdo 2011, gdm: Puoe
bidt va cc bién phap bao vé; duoc gidi thich v& quyén va nghia v kb duge 4p dyng
bién phdp bio v&; d& nghi thay dbi, bd sung, chAm dut viée &p dung bién phap bao
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ve tir chdi dp dung bién phép bao v&; duge bdi thudmg theo quy dinh cha phép lujt
vé tréch nhidm bdi thudmg clia nha nudc trong tmmg hop ngudi t8 cdo 43 42 nghi
ngudi gial quyét td cdo, co quan khac ¢b thdm quy2n 4p dung bién phip bao vé ma
khéng ap dung bién phédp bao v¢ hoéc ap dung khong kip thoi, khong dung quy
dinh ctia phép luét, giy thiét hai v& tinh mang, strc khoe, tai san, tinh thin cho
ngudi duge bao vé. Tuong Gng véi cée quyén, ngum duge bao vé phai thue h1¢n
cdc nghia vu nhu: chip hinh nghiém chinh ycu cAn ctia co quan ¢b thdm quyén ép
dung bién phép bao vé; gilt bi mét thong tm vé vige dug:c bao v&; thdng béo kip thoi
dén co quan 4p dung bién phép bao v v& phimg vAn &3 phét sinh trong thdi gian
duge bao vE (Biéu 48). |

- V& co quan ¢6 thim guyén Gp dung bign phdp béo vé: Tréch nhiém béo vé
truée hit thude vé co quan ¢6 thAm quyén giéi quyét t& c4o. Bén canh 46, céc co
quan khéc, trong pham vi, nhigm v, quyén han ¢tz minh cung ¢é trach nhiém
bao v§ ngum t8 cho va ngudi than thich cta ho, B4 14 co quan tiép nhén, xdc minh
ndi dung té cdo; co quan Céng an; co quant QLNN v& cén bd, edng chite, vidn chie,
lao d6ng; UBND céc cfp, Cong doan cée chp...(Didu 49).

. Vé trink tw, thi} tue bdo vé: Trude hét, Luft quy dinh v& vi€e ngudi té cdo
¢6 van ban d2 nghi ngudi gidi quyét 16 cdo 4p dung bién phép bao vé. Trudng hop
khén cAp, ngudi td cdo cb thé trye tiép dén &8 nghi hodc thdng qua dién thoai dé
nghl ngudi gial quyet t6 co ap dung bién phép bao v§ ngay nhung sau d6 ndi dung
d2 nghi phai dugoc thé hign bang van ban (B;eu 50). Trén co s& 38 nghi ctia ngudi
t8 c4o, co quan cb thAm quyén xem xét, quvéi dinh vige 4p dung bién phép bao v&;
thay d41, bd sung viée &p dung bién phép bo vé néu xéi thiy can thiét hofc trén co
s6 & nghi bing vin ban cla ngudi duge bao vé; cham it vige 4p dung bién phép
bio v& (m Diéu 51 dén Diéu 54).

- V& ¢cée bién phdp béo vé: Ludt quy dinh cée bién phap cu thé dé bao vé bi
mat thong ting vi tri céng téc, viée lam; tinh mang, stic khoe, tAi sén, danh dy, nhén

phém cho nhimg ngudi duge bdo vé (1 Didu 56 dén Pidu 58).

8. Trich nhiém ctia ¢o quan, td chifre trong vige quin 1y cdng tic gidl

quyét to cho -

Trude hét, Luat td cdo quy dinh vé tréch nhigm cla cdc co quan QLNN
v& coug tac giai quyét t6 céo (Biéu 59). Theo @6, Chinh phi théng nhit QLNN
vé cong téc giai quyét tb cdo trong pham vi ¢ nudc; true tiép quén Iy cbng tde gidi
quyét 16 cdo ctia cic co quan thude hé théng harh chj’nh nhd nuéc, Thanh tra Chinh
phl [ co quan glup Chinh phtt thue hién QLNN v& cong the gl quyét t6 cao trong
pham vi thim quyén cta Chinh phﬁ Céc B9, co quan ngang B, UBND cée cAp thyc
hién QLNN v& cong thc giat quyet t6 c4o trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh.

Luét cling quy dinh vé 2 tréch nhiém oia Toa én nhin dén 151 cao, Vién kitm sét
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nhan dan t8i cao, Kiém todn nha nude, cée co quan khac cla nha nde, ¢o quan clia -
t4 chitc chinh trj, t& clite chinh tri - x& héi trong viée quan ly cong tdc giai quyet t6
céo (Bidu 60). Cy thé la: (i) Téa 4n nhin din 81 cao, Vién kidrn s4t nhan dén t&i
cao, Kidm todn nha nude, cdc co quan khdc c¢ha nhd nude,.co quan trung wong clia
t4 chire chinh trf, t6 chire chinh tn x4 hoi trong pham vi nhiém vy, quyen han cia
minh, quan Iy cbng téo gial quyét t§ c4o; hing ndm gl bdo cdo vé cong the gza1
quyet t6 céo trong pham vi quén Iy cia co quan, td chirc minh dén Chinh phu gé
' tong hop béo cdo Qudc hét. (i) Téa &n nhén dén, Vién kidm sét nhan dan cép tinh,
chp huyén, cac co quan khéc cla nha nude, cho co quan clia td chu'c chinh tri, 18
chitc chinh tr} - x4 héi & dia phucng, trong pham vi nhiém i, quyen han cia minh,
quan ly ¢dng tac giai quyét t6 c4o; hing ndm giri bdo cdo vé cong téc g1a1 quyét 6
céo trong pham vi quéan Iy cva co quan, 13 chizc minh d&én UBND cing cép dé tong
hop b4o cédo HDND. (iii) Toa an nhén dén thi cao, Vién kidm s4t nhén dén t6i cao,
Kiém todn nha nude, co quan khac cia nha nude khdng thude hé théng hanh chinh
nha nirde, oo quan ¢b thim quyén cua t6 clnre chinh tri, to chac chinh tri - x8 hoi
huéng din vide thue hién phip luét v 16 cdo va gidi quyét. 6 cdo trong pham vi co
quan, t6 chic minh phi hop véi dac thiy 15 chire, hoat déng.

9. Quy dinh vé khen thuédng va xit Iy vi pham

Luit quy dinh nhung vAn d& chung v& khen thuéng -va xi 1y vi pham.
Theo 46, ngum t8 céo trung thire, tich cue cdng tie v6i co quan, 8 chtte, ¢4 nhan
6 tham quyén trong viée phét hién, ngin chiin va xir Iy hanh vi VPPL th.x duge
khen thuéng theo quy dinh cia phap luét (’Bléu 62). Luit cling quy dinh vé xit ty
hanh vi VPPL v& th cdo cua céc chit thé, bao gdm ngudi gidi quyet t§ céo, ngu&a cd
trach nhiém chip hinh quyét dinh xir 1y hanh vi vi pham b t8 céo, chia ngudi t& céo
va nhitng ngudi khac c6 lién quan (tr Didu 63 d&én Ditu 65).

10, Nhitng vén dé khde
Ngoai nhitng ndi dung chinh néu tren, Luit t6 céo 20 18 ¢cdn quy dinh mét sb

vén @& khéc nhir nguyén tic giai quyét t6 cao, cée hanh vi bi nghiém chm va didu
Ihoan thi hanh...

V. BIEU KTEN BAO DAM THI HANH LUAT

Kinh phi rién khai thi hanh Lujt t§ cdo 2018 v& thyc hién c6ng téc tiép nhén,
xir 1y, gial quyét 18 cdo duge b& 11 tit ngén sdch nha nude trong dy todn chi thudng
xuyén. hing nam va chc ngudn khéc theo quy dinh cia phap lugt. Céc co quan &uo’c
phén cong chi tri thye hién cac nhi¢m vy cy thé @8 trién khai thi hanh Lust t6 cdo
¢6 trach nhiém Iap dr todn kinh phi béao dam vige trién khai thi hinh Lujt giti co

quan cé thAm quyén phé duyét dir todn ngén sich hang ndm theo quy dinh clia phap
lujt. D41 véi cdc hoat ddng duge trién khai trong nim 2018, céc BS, nganh va da
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phirong duoc phan céng thwe hidn cb trach nhidm dy todn bd sung va sip xép, bd
t11 kinh phi trong ngudn ngan séch nha nude nim 2018 &8 t6 chie thyc hién,

V1. DU BAO TAC PONG CHINH SACH CUA LUAT

Lust t8 cdo 2018 s& béo dam va bao v& 16t hon quyén clia ngudi t6 cdo, ngudi b
t& cdo; s& ning cao trdch nhiém clia cic co quan, td chite, don vi, cén b6, cong chitc,
vign chitc nha nude va cac ok thé c6 lién quan trong céng tac tiép nhin, xi ly, gidi
quyét td cdo va trong thye hidn két lun giai quyét 18 cho; che co quan, td chirc, cd
nhan o6 thim quyén s8 c6 thém bd cdng cu phép Iy hitu qué, thuén l¢i hon & thuc
hién céc nhitm Vi tiép nhan, xir 1y, gidi quyét t6 cdo; 18 chite thwe hién két uan giai
quyét 16 céo; quan Iy nha nuée v& cng the gidi quyét t5 cdo; nfm bit thyre chét va
tham mu, xit 1y toan dién, kip thod, hidu qua tinh hinh t8 cdo va gidi quyét 6 céo
trén pham vi todn qubc va trong timg B, nginh, dia phuong.

Ludt t5 cao 2018 doi héi cle co quan, t§ chize, don vi 6 trach nhiém tiép
nhén, X 1y, giai quyét t6 cho, dic bidt 12 co guan QLNN vé cBng the gial quyét t6
c40 mau chéng 8 chize thi hanh cée chinh sdch méi cia Luat, Trude hét 1 ra soét,
kién toan, ning cao ning hre ddi ngli can b, cdng chire, vién chirc tham mwu hodc
tryre tidp 1am cong tac tiép nhin, xt Iy, gisi quyét t6 cdo.

VII. TO CHUC THI HANH LUAT

Dé Lujt th cbo 2018 s6m di vio cube séng, cong tic t chize thi hank Luit trudc
hét cin tAp tning vao mdt s8 hoat ddng saw:

1. Thanh tra Chinh ph#: (i) Scan thio, trinh co quan c6 thim quyén ban
hanh cac Nghi dinh quy dioh chi it va bién phép thi hanh Luft t§ cdo 2018; (i)
Chn 171 13 sodt che quy dinh phép lujt hién hanh v& 1§ cdo, gidi quyét 16 cdo va @&
yuht sira d6i, b sung, ban hinh méi bao dam phd hop véi Ludt t5 céo 2018; (iii) Cha
tri x4y dung, phat hanh b 3 liéu co ban phye vy fuyén truyén réng ri trén pham
vi toan qudc; (iv) chi trl hoc phéi hop voi cic B, nginh, dia phuong td chirc phd
bién, quén triét, tap huln v& Luat 1§ cfo 2018 t6i cée d8i tuong cén b, cdng chite,
vién chire va nhin dan véi ndi dung, hinh thic phii hgp,

3. Chc B, ngank, UBND tinh, thinh phd trye thufe Trung wong: (i) Xay
dung va trién khai ké hoach tuyén truyén v& Luit t6 cdo 2018 tai B6, nginh, dia
phuong; (ii) T8 chitc 13 soét cic quy dinh hién hanh vé tb oo, gial quyét 18 cdo do
B6, nginh, dja phuong ban hinh vé sita ddi, b sung, ban hanh méi bao dam phd
hop véi Lugt t6 cdo 2018,

VIIL NOI DUNG TUYEN TRUYEN VE LUAT
1. Péi v&i nhan ddn: Ngudi dén chn biét va hidu tinh thin cha Lut, nhit 1
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: nhung &idm méi vé: nguyén the giai quyét t5 cdo (Dleu 4); cdc hanh vi bi ngh1em '
cdm (Piéu 8); quyen va nghia vu cla ngu&ri t6 céo ®idu 9), ngucn bi t& céo (Piu

10), nguoi gidi quyét t cdo (Bidu 11); thim quyen g131 quyet tb cdo hanh vi VPPL

trong viée thuc hién nhim vy, cong vu (tr Pidu 12 dén bidu 21), hinh thite t& céo

(B1eu 22); tiep nhin 18 céo (Didu 23); xit Iy ban dau théng tin 1§ cdo (Ditu 24) rit

t8 cho (Pidu 33) tam dinh chi, dinh chi vigc giai quyét t8 cho (Pitu 34); t5 cAo

tiép, giai quyét lai vu vige té cdo (Pidu 37), glau quyét té cdo trong trucmg hop qua

thdi han. quy dinh ma chua duge gidi quyét (Bitu 38); bao v& nguvi t6 cdo (Chirong

V1, tir Didu 47 dén Bleu 58).

2. P6i v6i cdn b, cing chu'c, vxen chite: Can nim viing ndi dung co ban
cia Luét, nhat 12 nhlmg didm méi vé: quyen, nghla vu ciia ngudi tb cdo, ngudi bi 18
40, ngucn giai quyet 16 céo (Bwu 9, Pidu 10, Dicu 1% nguyen the xéo dinh thim
quyen gidi quyet t6 cdo (Ditu 12); thAm quyén gii quyét t§ cao hanh vi VPPL
trong viéc thie hién nhiém vy, cdng viz trong ¢ quan hanh chinh nhd nuée (Bleu
13), Toa 4n nhin dén ®iéu 14), Vién kiém sat nhan dan (Pidu 15), Kiém todn nha
nude (Pidu 16), co qua.n khae cha Nha nude (Bidu 17), dom vi sy nghiép cong 14p
(Bxéu 18); thim quyén gii quyét tb cdo hanh vi VPPL trong vige thye hién nhigm
vu cila ngudi ¢d chitc danh, chirc vu trong doanh ngblep nha nude (Didn 19); tiép
nhin, xar 1y ban dAu théng tin t5 cdo (Pidu 23, Diéu 24); t1ép nhin, x ly théng tin
c6 ndi dung 6 céo CE)xe,u 25); trinh tur, thi fue glai quyét tb. céo (tix- Pidu 28 dén
Pidu 40); trach nhiém 5 chie thye hlen két luan ndi dung 18 céo (Chuong V, tix
Ditu44 dén Didu 46); cac quy dinh v& bio vé nguoi t4 cdo (Chirong VI, tir Bidu 47
dén Didu 58).

3. Pbi véi ngwdi thye hién nhig¢m vy thi hanh Lut: Cin nim *mng toan
bd qQuy dinh cua Tuit, what 1a nhing didm méi vé: nguyen the gidi quyét 16 cdo
(Pidu 4); quyen nghia vu ctia ngucn tb cao, IlgLIO’l bi t6 c4o, ngucn g1a1 quyét t6
c40; (cac B1eu 9,10, 11); nguyen thc x4 dinh thdm quyén giai quybt t cdo (Pidu
12); thAm quyen giai quyet 8 c4o hanh vi vi pham trong viée thyre hidn nhiém v,
cbng vu (tu Pitu 13 dén Pidu 21); trinh tw, th tue gidl quyet t8 cédo hanh vi vi
pham trong viéc thue hlen nhiém vy, cdng vu (tt Picu 28 dén Didn 40), giai quyét
t6 c4o hanh vi VPPL v& QLNN trong céc [inh vuc (ti Didu 41 dén Pidu 43), trach
nhiém t4 chitc thyc hign két ludn ndi dung 18 cdo (Chuong V, tir Bitu 44 dén Pidu
46); chc quy dinh v& bao v& ngudi td cdo (Chuong VI, tir Diéi 47 dén Didu 58),

Ngoai ra, tu,f theo tinh chat, d3c didm cla tung nhém do1 ttrong cu thé, céc
co quan tuyen truyen va bdo cdo vién, tuyén tmyen vién... cin Iira chon ndi dung
 tuyén truyén phi hep.

IX. HINH THUC TUYEN TRUYEN LUAT
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1. Ding tai toan van nédi dung ciia Luit td cdo 2018 va cde vin bén hudng
dAn thi hanh trén cdc bdo va cong/trang théng tin dién 6t clia co quan, don vi.

| 2. T4 chite hoi nghi, hii thio, toa dam, difn dan, tip hudn d& quan triét, phd
bién noi dung Ludt tb cdo 2018 va céc van ban hudng din thi hanh,

3, Lua chon ndi dung phi hop 48 chuyén t3i trén cdc phwong tién théng tin
dai ching, nhat [ mang hudi théng tin co 5&; bd sung Lujt t5 cdo 2018 va céc vin
ban hudng dan thi hdnh cho i s&ch phép luft 48 ngudi dan fir tim hidu, nghién obu
va hoc tép.

4. T4 chitc cdc hinh thitc linh hoat, séng tao, hip dAn, phi hop véi dic diém,
tinh hinh ca co quan, td chire, dia phuong d€ cin b3, cong chitc, vién chite, doan
vién, hol vién, d61 vién, ngudi lao ddng ¢b co héi tham gia nghién cim, hoc tép, tim
hidu v& Luét t6 cdo 2018,

5. Ldng ghép ndi dung Lut t4 do 2018 vao ndi dung gido duc phap luét
- hing nim cho d0i ngli cén b, cdng chitc, vién chite va ngudi lao &6ng. Léng ghép
tuyén truyén, phé bién Ludt t5 cho 2018 qua hoat d@dng cdng wviy; hoat ddng hanh
nghé lugt su, tu vén phép lut, tro gitip phép 1y, hoa giai & co s vi cac hoat ddng
diéu tra, truy t8, xét xi1, thi hanh 4n, xi Iy vi pham hanh chinh.. k?(
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